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straniera 
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straniero 



CONTATTO NON 
SEMPRE 

PROGRAMMATO, 
SPESSO AD ALTO 
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 Impossibilità di stabilire un rapporto 

empatico medico-paziente  (forza 

curante della relazione) 

 Capire le esigenze e i costumi (es. 

necessità di personale femminile) 

 Diffidenza reciproca 

 Frustrazione su ambo i versanti 
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 Anamnesi 

 Opzioni diagnostico-terapeutiche 

 Consenso informato 
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 Servizio di mediazione culturale 

 Apporto del volontariato 

 Consensi multilingue 

 Personale femminile 

 Ripensare nostra prassi medica quotidiana 


