
ALLEGATO N: INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DATI TRAMITE DOSSIER SANITARIO 

ai sensi del Regolamento Europeo n. 679/2016 e norme di armonizzazione 

Gentile Sig./Sig.ra di seguito la ASL 3 le fornisce le informazioni previste dalle norme in materia di protezione dei dati 
utili a comprendere quali siano le finalità e le modalità del trattamento dei suoi dati sanitari effettuati tramite il 
Dossier sanitario Elettronico (nel proseguo DSE) 

- Che cos’è un Dossier Sanitario Elettronico e a che cosa serve ? 

Al fine di migliorare i processi di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione che La riguardano, l’Azienda Socio 
Sanitaria Ligure 3 ha la possibilità di costituire il Suo DSE, uno strumento che raccoglie in formato digitale i dati e i 
documenti clinici relativi alle prestazioni sanitarie che Le vengono erogate, e archiviati elettronicamente da ASL 3, allo 
scopo di documentarne la Sua storia clinico-sanitaria.  IL DSE è disciplinato dalle Linee Guida del 16/07/2009 e 
4/6/2015 emanate dall’Autorità Garante per la protezione dei dati personali e disponibili sul sito dell’Autorità 
(www.garanteprivacy.it). 

- Perché occorre il Suo consenso?  
La costituzione del DSE è facoltativa e libera: pertanto qualora ritenesse di voler attivare il suo Dossier, è necessario 
che rilasci uno specifico consenso.  

In caso di minori il consenso deve essere rilasciato da chi ne esercita la legale rappresentanza e resterà valido fino al 
compimento del 18° anno di età.  

Dal momento in cui verrà rilasciato il consenso alla costituzione il DSE sarà alimentato dalle informazioni di salute che 
La riguardano, generate presso l’Azienda Socio Sanitaria Ligure 3. 

Per permettere ai professionisti sanitari che La prenderanno in cura di avere un più completo quadro clinico inerente il 
suo stato di salute, Lei potrà inoltre esprimere un ulteriore specifico consenso, affinché il Suo DSE venga alimentato 
anche dai dati clinico-sanitari già in possesso di questa ASL. 

Qualora invece non intenda rilasciare il consenso per la costituzione del Dossier Sanitario Elettronico ed usufruire dei 
benefici legati al suo utilizzo, potrà comunque accedere alle prestazioni sanitarie e cure di cui ha bisogno. 

- Una volta rilasciato il consenso chi accede ai dati del DSE? 

Tale strumento, può essere consultato, integrato o modificato, e pertanto reso accessibile, da/a tutti i professionisti 
sanitari che di volta in volta La prenderanno in cura all’interno dell’Azienda Socio Sanitaria Ligure 3, limitatamente al 
periodo di tempo in cui si articola il percorso di cura stesso, per valutare nel modo più completo possibile il suo stato 
di salute, anche attraverso l’accesso alle informazioni relative alle prestazioni sanitarie effettuate in passato, c.d. 
eventi clinici pregressi, al fine di erogare tempestivamente le cure migliori. L’accesso ai dati clinici, reso possibile 
tramite il DSE, è consentito solo durante il percorso di cura e nel caso di urgenza/emergenza. E’ altresì prevista 
l’eventualità che il Dossier Sanitario possa essere consultato anche da parte dei professionisti sanitari che operano in 
regime di libera professione intramuraria (c.d. intramoenia). La consultazione del Dossier Sanitario potrebbe, inoltre, 
essere consentita, anche senza il suo consenso, qualora sia indispensabile per la salvaguardia della salute di un terzo o 
della collettività, in caso di emergenza e tutela della salute ed incolumità fisica, nel rispetto della vigente normativa. 

Per finalità di difesa e di prevenzione, accertamento o repressione di reati, le “categorie particolari di dati” o i risultati 
degli esami clinici (facenti parte o meno nel DSE) potranno essere comunicati anche senza il suo consenso a: forze di 
polizia, autorità giudiziaria, organismi di informazione e di sicurezza. 

I dati contenuti nel DSE possono essere ulteriormente trattati ai fini di archiviazione nel pubblico interesse di ricerca 
scientifica nei limiti di quanto previsto dall’art. 89 par. 1 del Regolamento UE 679/2016 e norme di armonizzazione. 

- Che cos’è il c.d. “Diritto di oscuramento”? 

Una volta manifestato il consenso, Lei può sempre decidere di non rendere disponibili sul Dossier Sanitario Elettronico 
i dati clinico – sanitari relativi a singoli eventi di cura (ad es. un referto di laboratorio o di diagnostica per immagini, 
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una prestazione specialistica, ecc.), manifestando il c.d. diritto all’oscuramento, compilando un apposito modello di 
richiesta, disponibile sul sito internet della ASL 3 (www.asl3.liguria.it), anche successivamente all’avvenuta produzione 
della documentazione clinico-sanitaria. L’Azienda Socio Sanitaria Ligure 3 Le ricorda comunque che la decisone di 
procedere all’oscuramento di un evento o di una informazione sanitaria dovrebbe avvenire previa condivisione della 
scelta con il Suo medico di riferimento circa le possibili conseguenze della stessa. 

Il Dossier Sanitario Elettronico non verrà comunque alimentato da alcuni documenti clinico – sanitari correlati a 
prestazioni per le quali la vigenti disposizioni normative prevedono la tutela dell’anonimato della persona, tra cui 
quelle a tutela delle vittime di violenza sessuale e pedofilia, delle persone sieropositive, di chi fa uso di sostanze 
stupefacenti, di sostanze psicotrope e di alcool, delle donne che si sottopongono all’interruzione volontaria della 
gravidanza o che decidono di partorire in anonimato o con riferimento ai servizi offerti dai consultori familiari. 

Lei può, con espresso consenso, autorizzare l’Azienda ad inserirli nel DSE, rendendoli visibili a tutti gli 
operatori che hanno accesso al DSE o de-oscurare gli stessi dati in precedenza oscurati.   

- Il consenso dato può essere revocato?  
Il consenso rilasciato per la costituzione del Dossier Sanitario Elettronico, può essere revocato in qualsiasi momento. 
Sia in caso di revoca che di diniego al rilascio del consenso, sia anche in caso di richiesta di oscuramento dell’evento 
clinico i Suoi dati rimarranno comunque accessibili ai soli professionisti sanitari che li hanno generati e prodotti 
durante il percorso di cura ed in conservazione per eventuali obblighi di legge. 

- Come vengono trattati i dati del DSE? 
Relativamente al DSE La informiamo, inoltre, che lo specifico trattamento dei dati personali, verrà effettuato in 
modalità anche automatizzata, esclusivamente da parte del personale espressamente autorizzato e da parte di 
soggetti aventi la qualifica ed individuazione di Amministratore di Sistema, e comunque sempre limitatamente ai dati 
pertinenti, necessari ed indispensabili per il periodo di tempo in cui si articola il percorso di cura. Ogni operazione di 
trattamento avviene con un livello di sicurezza elevato ed adeguato. L’accesso ai dati del DSE è organizzato in modo 
che il personale autorizzato acceda alle informazioni in ragione del profilo professionale e dell’area organizzativa a cui 
appartiene. I dati contenuti nel DSE vengono conservati tenendo conto di specifici termini di conservazione stabiliti 
per legge, o conformemente ai criteri di conservazione stabiliti nel prontuario di scarto della documentazione sanitaria 
e amministrativa di cui alla deliberazione di questa azienda n. 405 del 29/06/2016 e sue successive modifiche 
(pubblicata sul sito internet aziendale www.asl3.liguria.it/siti tematici/Politiche della Privacy) o ancora sulla base del 
principio della necessità del trattamento in relazione alle finalità istituzionali perseguite dalla A.S.L.3 ed, in particolare 
per il DSE, a quelle per le quali è stato costituito (e quindi comunque non oltre la vita del paziente). 

- Quali sono i miei diritti in tema di DSE? 
In ogni momento potranno essere esercitati i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016 e norme 
attuative, che riconoscono, tra gli altri, il diritto al soggetto interessato di poter accedere ai propri dati personali, di 
chiederne la rettifica ovvero l’integrazione, la cancellazione (“diritto all’oblio”), salvo i casi previsti all’art. 17 comma 3 
del Regolamento UE 679/2016 e norme di armonizzazione, la limitazione del trattamento, se ricorrano le ipotesi di cui 
all’art. 18 del Regolamento UE 679/2016 e norme di armonizzazione (“Diritto di limitazione di trattamento”), 
l’opposizione al loro trattamento ai sensi dell’art. 21 del regolamento UE 679/2016 e norme di armonizzazione 
(“Diritto di opposizione”). 

Qualora sia manifestato il consenso alla costituzione del DSE, è riconosciuto all’utente il diritto di poter 
richiedere all’Azienda quali siano stati gli accessi allo stesso. 

Inoltre ha diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo (Autorità Garante per la protezione dei dati personali- 
secondo le modalità previste sul sito internet dello stesso www.garanteprivacy.it) nei casi previsti dalle disposizioni in 
materia di protezione dei dati di cui al Regolamento UE 679/2016 e norme di armonizzazione. 

- A chi posso rivolgermi per esercitare i miei diritti? 



Il Titolare del trattamento è l’Azienda Socio Sanitaria Ligure 3 con sede in Via Bertani 4 – 16125 Genova (indirizzo PEC: 
protocollo@pec.asl3.liguria.it) 

Il R.P.D. è contattabile ai seguenti indirizzi di posta: Via Bertani 4 – 16125 Genova ed alla PEC aziendale: 
protocollo@pec.asl3.liguria.it. 

I dati di contatto dello stesso sono pubblicati anche sul sito aziendale www.asl3.liguria.it/siti tematici/Politiche della 
Privacy. 
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