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Introduzione 

Il presente documento contiene schede sintetiche relative agli esiti delle verifiche condotte 

dall’Autorità sul sito istituzionale dell’Azienda Sanitaria 3 Genovese, in data 13 dicembre 2013, 

con specifico riferimento agli obblighi di pubblicazione individuati dalla delibera CiVIT n. 71/2013. 

Ai sensi dell’art. 1 c. 2 lett. f) della legge n. 190/2012, il monitoraggio dell’Autorità è stato svolto in 

attuazione delle funzioni di vigilanza e di controllo sul rispetto degli obblighi di trasparenza, come 

anche previsto dall’art. 45 del d.lgs. n. 33/2013. 

Dalla verifica puntuale condotta dalla struttura dell’A.N.AC. sul sito istituzionale dell’Azienda 

Sanitaria sono emerse, in particolare, la mancata pubblicazione dei dati relativi ai servizi erogati e la 

presenza di carenze informative in relazione ai dati sui pagamenti, sui procedimenti, sull’accesso 

civico. 

Di seguito si riportano, in sintesi, gli esiti delle rilevazioni effettuate dall’Autorità. 

 

Presenza della sezione “Amministrazione trasparente” 

Il sito web istituzionale dell’Azienda Sanitaria 3 Genovese presenta in home page la sezione 

“Amministrazione trasparente”, la cui articolazione risulta parzialmente conforme a quella indicata 

nella tabella 1 dell’allegato al d.lgs. n. 33/2013 e nell’allegato 1 alla delibera CiVIT n. 50/2013. 

Sono infatti assenti alcune sotto-sezioni di secondo livello previste nei citati allegati. 

 

Presenza dell’Attestazione e della Griglia di rilevazione dell’OIV (o di struttura analoga) 

L’Attestazione e la Griglia di rilevazione del Nucleo di Valutazione non risultano pubblicate nella 

sezione “Amministrazione trasparente”, sotto-sezione di primo livello “Disposizioni generali”, 

sotto-sezione di secondo livello “Attestazioni OIV o di struttura analoga”, né in altra sezione del 

sito istituzionale. Si evidenzia inoltre che la sotto-sezione “Attestazione dell’OIV o di altra struttura 

analoga” non risulta predisposta all’interno della sotto-sezione di primo livello “Disposizioni 

generali”. 

 

Pagamenti – Piano dei pagamenti e Elenco debiti comunicati ai creditori 

Dal riscontro effettuato dall’A.N.AC. è emerso che il piano dei pagamenti non risulta pubblicato 

nella sezione “Amministrazione trasparente” né in altra sezione del sito istituzionale. 

Nella sotto-sezione di primo livello “Pagamenti dell'amministrazione” risulta pubblicato il 

documento “Pubblicazione debiti certificati ex art. 6 DL 35/2013 (convertito con L. 64/2013)” nel 

quale sono elencate tutte le fatture relative a debiti ancora in essere, in ordine cronologico di 



emissione, con l’indicazione dell’importo e della data di presunto pagamento. Il dato relativo 

all’elenco dei debiti comunicati ai creditori risulta pertanto pubblicato. 

 

Enti controllati – Società partecipate 

Dal riscontro effettuato dall’A.N.AC. è emerso che nella sotto-sezione di secondo livello “Società 

partecipate” l’Azienda precisa che “questa voce non riguarda l'organizzazione dell'Azienda 

Sanitaria Genovese”. Da tale dichiarazione, tuttavia, non si evince in maniera chiara se l’Azienda 

detenga o meno partecipazioni in società. Si suggerisce, pertanto, di inserire una breve frase che 

indichi in modo più chiaro e discorsivo l’assenza di società partecipate. 

 

Attività e procedimenti – Tipologie di procedimento 

Dal riscontro effettuato dall’A.N.AC. è emerso che nella sotto-sezione di secondo livello “Tipologie 

di procedimento” risulta pubblicato un documento denominato “Affari generali” in cui sono 

riportati, per le tipologie principali dei procedimenti afferenti la Struttura Complessa Affari 

Generali, i dati relativi al termine di conclusione, al nome e ai recapiti del responsabile e del titolare 

del potere sostitutivo. Il dato, completo in relazione al contenuto, risulta tuttavia non completo con 

riferimento agli uffici interni, in quanto fa riferimento alla sola struttura Affari generali. Si 

evidenzia inoltre che il documento risulta pubblicato in formato chiuso.  

I procedimenti a istanza di parte, con l’indicazione degli uffici cui rivolgersi per informazioni e 

l’eventuale documentazione da allegare all’istanza, risultano pubblicati unitamente agli altri 

procedimenti, anziché in elenchi separati e solo con riferimento alla struttura Affari generali. Il 

dato, pubblicato in formato chiuso, risulta incompleto con riferimento agli uffici interni. Si segnala 

inoltre che, al di fuori della sezione “Amministrazione trasparente”, risulta predisposta la sezione 

“Modulistica” con l’indicazione della documentazione da allegare per una serie di procedimenti, 

suddivisi per argomento, senza l’indicazione degli uffici a cui rivolgersi. A tal proposito si 

evidenzia che la pubblicazione dei dati relativi ai procedimenti ad istanza di parte in pagine web o 

elenchi separati potrebbe generare dubbi sulla comprensibilità dell’informazione. Si suggerisce, 

pertanto, di pubblicare i dati relativi ai procedimenti ad istanza di parte utilizzando un’unica tabella, 

in modo da rendere più chiara e comprensibile l’informazione. 

 

Altri contenuti – Accesso civico 

Dal riscontro effettuato dall’A.N.AC. è emerso che nella sotto-sezione di secondo livello “Accesso 

civico” risultano pubblicate le modalità di esercizio dell’accesso civico e i dati relativi al 



Responsabile della trasparenza. Risultano assenti, invece, le informazioni relative al titolare del 

potere sostitutivo.  

 

Servizi erogati – Costi contabilizzati e Tempi medi di erogazione dei servizi 

Dal riscontro effettuato dall’A.N.AC. è emerso che le sotto-sezioni di secondo livello “Costi 

contabilizzati” e “Tempi medi di erogazione dei servizi” non risultano predisposte all’interno della 

sotto-sezione di primo livello “Servizi erogati”. 

All’interno della sotto-sezione di primo livello “Servizi erogati” risulta pubblicato il documento 

denominato “Liste di attesa” contenente i tempi medi di attesa per le prestazioni specialistiche 

riferiti al mese di gennaio 2013.  

Il dato pubblicato, tuttavia, non corrisponde a quanto richiesto dalla normativa vigente, in quanto 

non è relativo all’anno 2012 e fa riferimento ad un numero esiguo di servizi erogati dall’azienda. 


