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Sistema Sanitario Regione Liguria

DIPARTIMENTO TECNICO AMMINISTRATIVO

STRUTTURA COMPLESSA PIANIFICAZIONE, PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO

DELIBERAZIONE

OGGETTO: Approvazione Piano Aziendale Budget 2020.

IL DIRETTORE GENERALE

Su conforme proposta del Direttore S.C. Pianificazione Programmazione e Controllo;

Dato atto che:

v Lart. 3 — comma 6 — D.L.vo. 502/92 prevede che al Direttore Generale compete in
particolare, anche attraverso ’istituzione dell’apposito Servizio di Controllo Interno di cui
all’art. 20 del D.Lgs. 29/93, verificare mediante valutazione comparativa dei costi, dei
rendimenti e dei risultati la corretta ed economica gestione delle risorse attribuite ed
introitate nonché I’imparzialita e il buon andamento dell’azione amministrativa;

v Lart. 5, comma 5, lettera d), D.L.vo. 502/92 sancisce che le aziende sanitarie pubbliche
sono obbligate a: “la tenuta di una contabilita analitica per centri di costo, che consenta
analisi comparative dei costi, dei rendimenti, e dei risultati”

v la L.R. 42/94 artt. 16 ¢ 17, a livello sanitario ligure, ha tradotto tali indirizzi con
I’istituzione dei Centri di Controllo Direzionali ( C.C.D.);

v 11 D.Lvo. 229/99, inoltre, all’art 4, lettera b), comma 2, stabilisce che la “disponibilita di un
sistema di contabilita economico patrimoniale e di una contabilita per centri di costo”
rappresenta parametro fondamentale per ottenere la conferma di qualifica di azienda
ospedaliera;

v Lart. 1, lett. ¢) e d) del D.L.vo 286/99 stabilisce i principi generali del controllo interno
con particolare riguardo alla valutazione del personale dirigente ed alla congruenza tra
obiettivi definiti e risultati raggiunti;
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v" L’art.6 del D.Lgs. n.286/99 che fissa i principi della valutazione e del controllo strategico
cosi recita: “l'attivita di valutazione e controllo strategico mira a verificare, in funzione
dell'esercizio dei poteri di indirizzo da parte dei competenti organi, l'effettiva attuazione
delle scelte contenute nelle direttive ed altri atti di indirizzo politico. L'attivita stessa
consiste nell'analisi, preventiva e successiva, della congruenza e/o degli eventuali
scostamenti tra le missioni affidate dalle norme, gli obiettivi operativi prescelti, le scelte
operative effettuate e le risorse umane, finanziarie e materiali assegnate, nonché nella
identificazione degli eventuali fattori ostativi, delle eventuali responsabilita per la mancata
o parziale attuazione, dei possibili rimedi.”

v" Gli artt. di cui al Titolo IV, Capo II della LR 10/1995 prevedono ’utilizzo del Sistema di
Budget;

Richiamato il D.Lgs. n. 150 del 27 ottobre 2009 “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15,
in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni” ed in particolare 1’art. 3, il quale, stabilisce, tra I’altro, che:

= La misurazione e la valutazione della performance sono volte al miglioramento della qualita
dei servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche, nonché alla crescita delle competenze
professionali, attraverso la valorizzazione del merito e I’erogazione dei premi per i risultati
perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative, in un quadro di pari opportunita di diritti e
doveri, trasparenza dei risultati delle amministrazioni pubbliche e delle risorse impiegate
per il loro perseguimento;

= Ogni amministrazione pubblica ¢ tenuta a misurare ed a valutare la performance con
riferimento all’amministrazione nel suo complesso, alle unita organizzative fino ai singoli
dipendentsi;

= Le amministrazioni pubbliche adottano metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e
premiare la performance individuale e quella organizzativa, secondo criteri strettamente
connessi al soddisfacimento dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi;

= Il rispetto dei principi in tema di misurazione, valutazione e trasparenza della performance ¢
condizione necessaria per I’erogazione di premi legati al merito ed alla performance;

Rilevato come la S.C. Pianificazione Programmazione e Controllo, in qualita di organismo di
supporto direzionale, svolga una funzione di promozione e coordinamento dei processi di
programmazione e controllo aziendale;

Rilevato come la struttura abbia compiti di verifica ed analisi dei costi, dei rendimenti e dei
risultati dell’Azienda e delle sue componenti organizzative ed intervenga in tutte le attivita di
tipo gestionale che comportano raccolta, elaborazione e trasmissione di informazioni relative
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all’andamento aziendale sia sotto il profilo della complessita che dell’analisi dei livelli di
performance raggiunti;

Considerato che tra gli strumenti di programmazione annuale e di valutazione delle attivita va
annoverato il processo di budget;

Dato atto che ASL 3 ha adottato, da diversi anni, la metodologia del processo di budget per
valutare la performance organizzativa delle strutture aziendali;

Rilevato che, con Deliberazione 573 del 27.11.2019, si ¢ provveduto ad approvare il
Documento Strategico Aziendale valido per il triennio 2020/2022 all’interno del quale si
individuano aree di intervento strategiche critiche o rilevanti all’interno delle quali declinare 1
singoli obiettivi della scheda di budget;

Dato atto che il “Documento Strategico Aziendale 2020/2022” ¢ stato pubblicato nella intranet
aziendale nella pagina “Controllo Direzionale”;

Preso atto che, con Deliberazione n.59 del 3.2.2020 ¢ stato approvato il Piano della
Performance valido per il triennio 2020/2022;

Visto il D.M. del 12.3.2019 ad oggetto: "Nuovo sistema di garanzia per il monitoraggio
dell’assistenza sanitaria”;

Vista la DGR n.1 del 10.1.2020 ad oggetto:” Indirizzi operativi per le attivita sanitarie e
sociosanitarie per I’anno 2020;

Dato atto che la S.C. Pianificazione Programmazione e Controllo, di concerto con S.C.
Bilancio e Contabilita e I’Alta Direzione ha provveduto all’elaborazione delle schede di budget
Anno 2020, sulla scorta del Piano Strategico Aziendale e delle proposte intervenute da parte
delle strutture interessate;

Considerato che, a decorrere dal mese di gennaio, si sono svolti gli incontri di budget 2020
con la partecipazione della Direzione Aziendale, dei Direttori delle SS.CC./SS.SS.DD. e dei
coordinatori infermieristici/tecnici e che detti incontri si sono conclusi nel mese di febbraio
2020:

Preso atto che gli obiettivi, concordati e condivisi in sede di discussione di budget, sono stati
formalizzati per singola struttura organizzativa nella scheda di budget 2020;

Dato atto che si ¢ provveduto all’integrazione delle schede inserendo, per le strutture
interessate, gli obiettivi del Direttore Generale per 1’anno 2020, di cui alla Deliberazione n.282
del 3.4.2020;
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Rilevato che gli obiettivi di Performance collettiva sono stati ricondotti, ove possibile, agli
obiettivi strategici individuati nel sopracitato Piano della Performance 2020 — 2022 come risulta
dall’allegato B) denominato “Quadro sinottico Obiettivi 2020”;

Rilevato altresi che, anche per quanto attiene la performance individuale, per alcune aree
strategiche, sono stati declinati obiettivi individuali al fine di traguardare le attivita di particolare
valore strategico per 1’Azienda, come risulta dall’allegato B) denominato “Quadro sinottico
Obiettivi 2020 che attengono settori quali il servizio all’utenza e la sicurezza in ambito
aziendale;

Considerato che le schede firmate dalla Direzione Aziendale, corredate della
documentazione a supporto oltre che di un foglio firma con I’elenco del personale appartenente
alla struttura, sono state inviate ai Direttori delle diverse strutture organizzative affinché
provvedessero a condividere con propri collaboratori gli obiettivi per 1’anno 2020 e a
sottoscrivere la scheda stessa;

Dato atto altresi che le suddette schede, debitamente sottoscritte, sono state pubblicate
nell’apposita sezione del sito Intranet aziendale;

Rilevato che, in data 30.1.2020 1'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) ha dichiarato
l'epidemia di coronavirus emergenza di sanita pubblica di interesse internazionale e che il giorno
successivo il Governo italiano ha proclamato lo stato di emergenza per tale epidemia sull'intero
territorio nazionale;

Considerato che, per far fronte all’emergenza pandemica, questa Azienda ha dovuto rivedere
la normale organizzazione del lavoro e degli spazi aziendali al fine di fronteggiare al meglio e
secondo gli indirizzi di programmazione regionale e nazionale I’emergenza pandemica;

Acclarato pertanto che, per tutto il periodo dell’emergenza, I’attivita dell’ Azienda ha subito
pesanti ripercussioni sia dal punto di vista quantitativo (numero di prestazioni erogate) che
qualitativo (tipologia delle prestazioni erogate);

Ritenuto pertanto di dover rimodulare I’intera declinazione degli obiettivi di budget 2020
alla luce dell’emergenza Covid ;

Ritenuto pertanto, mantenuto invariato I’impianto di budget, di stabilire che, per quanto
riguarda I’area progettuale, 1 relativi obiettivi verranno sostituiti con la formalizzazione delle
procedure organizzative finalizzate alla gestione della pandemia, del distanziamento di sicurezza
e prevenzione del contagio, i1 percorsi per la gestione in sicurezza di pazienti ed operatori nel
successivo periodo di ripartenza, 1’aggiornamento del piano per la gestione delle pandemie;

Ritenuto altresi di riconvertire gli obiettivi di progetto in obiettivi dei gruppi di miglioramento
da attivare entro il mese di agosto;
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Dato atto che, per quanto riguarda gli obiettivi di Struttura, la S.C. Pianificazione
Programmazione e Controllo supportera 1I’Alta Direzione nel confronto con i competenti uffici
regionali per la conseguente declinazione dei nuovi obiettivi che terranno conto dell’impatto
sulla produzione e sugli indicatori sanitari dell’emergenza Covid 19;

Dato atto altresi che gli obiettivi, per ’anno 2021, potranno essere riproposti in modalita
aggiornata sulla base dell’esito delle indicazioni circa i modelli organizzativi proposti da
Ministero, Regione e Alisa per fronteggiare anche questa seconda fase emergenziale (secondo
semestre) che potranno caratterizzare le iniziative aziendali fino al termine dell’anno 2020;

Dato atto che la presente deliberazione ¢ stata illustrata nel suo sviluppo in data 14/7/2020 ai
Direttori di Dipartimento, per la necessaria condivisione e diffusione, e che la stessa verra,
comunque, trasmessa a tutti i Direttori di Struttura Complessa e Semplice Dipartimentale;

Ravvisata pertanto la necessita di formalizzare le schede di budget Anno 2020 di cui
all’allegato A) denominato “Schede di Budget Anno 2020, tenuto conto delle precisazioni in
ordine ai contenuti meglio esplicitati in precedenza;

Visto per conformita alle direttive ed agli indirizzi aziendali dal Direttore del Dipartimento
Tecnico Amministrativo;

Visto il D.Lgs 30/12/1992, n° 502 e successive modificazioni;
Vista la L.R. 08/02/1995 n°10 e successive modificazioni;
Vista la L.R. 07/12/2006 n°® 41 e successive modificazioni;

Su parere conforme del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;

Su parere conforme del Direttore Socio Sanitario per I’ambito di competenza;

DELIBERA

1. di prendere atto del documento denominato “Schede di Budget Anno 2020” di cui
all’allegato contraddistinto dalla lettera “A”, parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione e delle precisazioni in ordine ai contenuti delle stesse legati alla
riorganizzazione aziendale verificatasi a seguito dell’emergenza Coronavirus;

2. di approvare il documento denominato “Quadro sinottico Obiettivi 2020 di cui
all’allegato contraddistinto dalla lettera “B”, parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione;
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di trasmettere il presente provvedimento alla prima convocazione utile dell’Organismo
Indipendente di Valutazione (OIV) ai fini delle valutazioni di competenza previste ai
sensi dell’art. 14 c.4 lettera a) del D. Lgs.vo 150/2009;

Di trasmettere copia della presente deliberazione ai Responsabili di Struttura
Complessa e Semplice Dipartimentale per la massima diffusione in Azienda;

di procedere ai sensi del Decreto sulla Trasparenza e Anticorruzione, alla
pubblicazione del presente provvedimento sul sito internet istituzionale all’interno
della sezione dedicata (Amministrazione Trasparente);

di dare atto che il raggiungimento degli obiettivi definiti con la scheda di budget Anno
2020 ha valenza per Dattribuzione dell’indennita di risultato e di produttivita
collettiva;

di dare atto che il presente provvedimento ¢ composto da 6 pagine e n.2 allegati,
denominati rispettivamente allegato A) Schede di Budget 2020, composto di 236
pagine ed allegato B) Quadro sinottico Obiettivi 2020 composto di 26 pagine

IL DIRETTORE GENERALE
(Dott. Luigi Carlo BOTTARO)

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO IL DIRETTORE SANITARIO
(Dott. Avv. Luigi BERTORELLO) (Dott.ssa Marta CALTABELLOTTA)

IL DIRETTORE SOCIO SANITARIO
(Dott. Lorenzo SAMPIETRO)

IL DIRETTORE

S.C. PIANIFICAZIONE PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO

SIGLE

(Dott.ssa Silvia SIMONETTI)

Visto per la verifica della regolarita contabile
IL DIRETTORE
S.C. BILANCIO E CONTABILITA'
(Dott. Stefano GREGO)

\Wusl3.1t\fS\Ccd\BUDGET Linee Guida\Anno 2020
GIUFFRA NICOLA



AREA SANITARIA

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE

DIPARTIMENTO MEDICO CARDIOLOGICO

DIPARTIMENTO SPECIALITA' MEDICHE

DIPARTIMENTO CHIRURGICO

DIPARTIMENTO EMERGENZA E
ACCETTAZIONE

DIPARTIMENT|
O DEI SERVIZI

DIPARTIMENTO
MATERNO INFANTILE

SC

%
v
o

=}
<

S

(o}

SSD

SC

%
v
o

SSD

SC

]
o

AREA INTERVENTO

[AMBITO DI INTERVENTO PIANO
DELLA PERFORMANCE DEL. N.

59/2020

OBIETTIVO DG DGR 282/2020

INDIRIZZI OPERATIVI a.Li.Sa. DGR

n.1/2020

Decreto LEA 12 marzo 2019

CONTENUTO
PROGETTO

GRUPPI DI
MIGLIORAMENTO

OBIETTIVO OPERATIVO
IN VERDE OBIETTIVI RICONVERTITI

IGIENE E SANITA' PUBBLICA

SANITA' ANIMALE

IGIENE ALIMENTI E NUTRIZIONE

IGIENE ALLEVAMENTI PROD.

IGIENE ALIMENTI ORIGINE
ZOOTECNICHE

[ANIMALE
MEDICINA LEGALE

PSAL

EPIDEMIOLOGIA E PROMOZIONE

SALUTE

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE

CARDIOLOGIA UTIC SCASSI

CARDIOLOGIA UTIC MICONE

(GALLINO COLLETTA E TERRITORIO

RIABILITAZIONE CARDIOLOGICA

IMEDICINA INTERNA 1

MEDICINA INTERNA 2

(ONCOLOGIA SCASSI

ONCOLOGIA SESTRI

(GASTROENTEROLOGIA

DIETOLOGIA

INEFROLOGIA E DIALISI
REUMATOLOGIA

RECUPERO RIABILITAZIONE
FUNZIONALE

INEUROLOGIA

ENDOCRINOLOGIA DIABETOLOGIA

CHIRURGIA GENERALE

UROLOGIA

OTORINOLARINGOIATRIA
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
CHIRURGIA VASCOLARE

OCULISTICA

DAY E WEEK SURGERY

CHIRURGIA TORACICA

[GRANDI USTIONATI E CHIRURGIA

[ANESTESIA E RIANIMAZIONE
PLASTICA

PNEUMOLOGIA
MEDICINA D'URGENZA

MEDICINA NUCLEARE

RADIOLOGIA MICONE GALLINO

COLLETTA E BUSALLA

OSTETRICIA E GINECOLOGIA

NEONATOLOGIA
CONSULTORIO FAMILIARE

PERCORSO NASCITA

PROGETTUALE

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA A:

SVILUPPARE UN
OSSERVATORIO PER LA
VALUTAZIONE DEL RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

SVILUPPARE SINERGIE CON
GLI INTERLOCUTORI
SOCIALI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA C:

RISPETTARE L'EQUILIBRIO
ECONOMICO FINANZIARIO
PROGRAMMATO

NO

NO

NO

AREA C:

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

NO

NO

NO

AREAA

AUMENTARE LA
CONSAPEVOLEZZA sUl
FATTORI DI RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREAB

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

1€

delle pandemi

one

la gest

1ano per

to del p

lornamen

tenza, ’agg

ivo periodo di ripar

ienti ed operatori nel successi

1 pazien

d

1one 1n sicurezza

formalizzazione delle procedure organizzative finalizzate alla gestione della pandemia, del distanziamento di sicurezza e prevenzione del contagio, i percorsi

per la gest

riconversione degli obiettivi di progetto in obiettivi dei gruppi di miglioramento da attivare entro il mese di agosto;

PERCORSO CHIRURGICO

Sl

S| S| NE R

Sl

PERCORSO CRONICITA'

Sl

Sl

Sl

S|

S| S|

S|

PERCORSO RIABILITATIVO

Sl

S| S| S|

PERCORSO DELIRIUM

Sl

Sl

Sl

PERCORSO REVISIONE MODELLI ORGANIZZATIVI

Sl

Sl

S|

PERCORSO NASCITA

SL| S| SI|sI

Osservatorio epidemiologico
Offerta/Anagrafiche/Territorio MONITORAGGIO COVID

Sl

Sl

Sl

Sl St | Sl Sl

Sl

Sl

modello di cure integrato e sostenibile

Osservatorio Salute Mentale: consolidamento del progetto di medicina
di condivisione avviato con il Patto per la Salute mentale

Supporto tecnico amministrativo giuridico

PERCORSO EMERGENZA/BED MANAGEMENT PIANO PANDEMIE

S|

ADERENZA PRESCRITTIVA

Comunicazione interna

Studio di fattibilita finalizzato all'adozione di un software gestionale per
gli screening oncologici

Implementazione e monitoraggio di azioni volte al miglioramento del
contenimento dei tempi di attesa come da PRGLA

Nr gruppi di miglioramento effettivamente attivati e nr proposte
presentate per il miglioramento dei processi condivisi nell'azienda:
- promozione della sostenibilita

- miglioramento della qualita della cura e/o assistenza, esiti

- incremento delle competenze

S

S

S

S SI | sl S

S

S

S

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

S|

S| sl S| S| S|

Sl

Sl

S| S| Sl | Sl

Sl

S|

S| Sl | sl Sl

Sl

S|

S| SIf SI|sI

Prosecuzione processo di revisione dell'organizzazione orientata alla
certificabilita (3 anni) processi amministrativi




AREA SANITARIA

DIPARTIMENTO EMERGENZAE | DIPARTIMENT|  DIPARTIMENTO
DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE DIPARTIMENTO MEDICO CARDIOLOGICO DIPARTIMENTO SPECIALITA' MEDICHE DIPARTIMENTO CHIRURGICO ACCETTAZIONE O DEI SERVIZI [ MATERNO INFANTILE
SC SSD DIP SC SSD SC SSD SC SSD SC SD SC SSD
] <
o w w = <
o © 5 z z 4 < 9 < ot
z= g (S 8 .18 |8 w2 | 3 S g w g E
T J I<E P 2 g [ 3 S zZ |lszlze| 38 = 2 2 z z 5 g w
o8 FE & 2 £ |z £ |z |2(2|88| 3 8 8 £ 2 w g 5 & |9 E
Ew ® |s o @ 2 | @ = ] 2|19 |s S | «|« < 5 N < |w = | > [ <] < N w | w 1] =]
AREA INTERVENTO §¢ g |z g CoNTENUTO GRUPPI DI OBIETTIVO OPERATIVO 2. 2|8 Gz |8 |28 EE s slslz|z]|8 2| |E S 12| |&| 3 2 g8 2 AEHEEIFIREE
z g - — = w = = o = 3 = = W < [G] Ylo =z ]
;% 8 % ~ PROGETTO MIGLIORAMENTO IN VERDE OBIETTIVI RICONVERTITI = g % % & %w % o 2 2; = ﬁ ﬁ § Q % E % 2 - § E é E g § 5 5 % 2|3 g §§ E % 5 o
= o |a < Z| = =1 o el zZ |clcol @ |lzlz|l<s|<s|E|l < |Z2|Q|24Y|S]| © x | B w al E Z| < 9| Z |x
zE o |8 g glz| 2|2, =|22]/z |2 (8|83| 8 |s|<|a|a|z|a|g|lalez|8| 2 [2|=|3| 2 [3(2|E|2]| = |28|<|3«|2|5=|8|3]|g]e
okl g z2 [§g] 3 wl | |38 z|=5/su|l 2 |a|lcg| = |2|2|c|c|8|C|e|5|88|c| & |2|g|2| & |g|2=|2|8 (22|58 (2|2E|=|5|2]z3
538 Elzg| ¢ 2lE| 2 (28| |5|28|85| 2 |a|a5| 2 |alalglg|E|le|2|=|35||l¢g |2la2lz|ls|z|2|l=|2|&|3|a|25|a|24|6|2|8](2
SZg z (23] 8 21z 2 22|52 |28|z2| & |z|s2| = |e|l2|z|lz|2|2|s5|2|285|2| 2 |z|&8|2| &k (3|=|zx|z| 2 |2|e|22|2|28|2|2|5(8
<o n o |2l o O|F|l 0 |og|[@|S|oR|&GF| &5 |S|So| = |[S|S|o|o|lo|alz|e|le@|=z]| & [c|5|oco| o |o|lg|a|c| T |Eg|sS|oa |S|zo|dfl=z]a]|o
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE L RUOLO DI Miglioramento rapporto valore produzione/costi
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL € PP P
BACINO DI UTENZA
NO NO NO N Sl Sl SI | S| st|st|sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl SI| S| Sl Sl Sl | S| SI Sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl S SI| sI|sI
AREA C:
OBIETTIVI DI SINGOLA RISPETTARE L'EQUILIBRIO Tembi di pagamento fatture passive
STRUTTURA ECONOMICO FINANZIARIO pidipag P
PROGRAMMATO
Sl S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI riduzione parti cesarei primari
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P P
BACINO DI UTENZA
Sl SI [NO[ SI |NO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Fratture di femore operate entro 2 giorni
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P 8
BACINO DI UTENZA Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Miglioramento performance struttura rispetto ad indicatori Anno 2019
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Tempi di attesa/produzione mirata e non
BACINO DI UTENZA S| Sl Sl SI | Sl | S| sH| sl Sl SI | Sl Sl Sl Sl SI| S| Sl Sl SI| Sl Sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl S S| sI|sI
AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO . L L n
, Fabbisogno formativo job description personale di comparto
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA
S| Sl Sl Sl ) SI| S| S| sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl Sl | Sl Sl Sl SI | SI| SI Sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl SI|SIf SI|SI
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Riduzione accessi ripetuti in P.S
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P -
BACINO DI UTENZA si Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Indicatore HO3C: proporzione nuovo intervento di resezione
STRUTTURA entro 120 gg da int chir conservativo per tumore maligno
5 mammella (reintervento rispetto al primo di resezione) 5
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SSEz(L:IUszI'\E;\;Eif:IKI:J?CIA Implementazione dell'offerta vaccinale anti-meningococcica
STRUTTURA TUTELA negli adolescenti coorte 2002-2009 entro dicembre 2021
Sl Sl S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gsEzflL:z’T\E:\/LEiTFI'E?C'A offerta vaccinale anti-HPV nelle donne di 25 anni di eta e nelle
STRUTTURA donne trattate per lesioni pre-cancerose
TUTELA
Sl Sl Sl S|
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Gestione informatizzata delle attivita di anagrafe canina volta a ridurre
- ) ee
STRUTTURA TUTELA la presenza c/o i nostri Uffici dell'utenza
S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA Rews.n?ne e \_/erlflca. de.l dati riportati sylla»Ban.ca Dati Nazmnale (B.D..N.)
DEGLI INTERVENTI DI relativi alle tipologie di allevamento di animali da reddito delle specie
STRUTTURA . . . .
TUTELA bovina - ovina - caprina -suina
S|

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Incremento dell'attivita di controllo sulle malattie infettive e diffusive
delle specie selvatiche

S
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AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA . .
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI P12Z - Controllo alimenti
TUTELA
Sl S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA PP
DEGLI INTERVENTI DI P13Z - Controllo fasi filiera
STRUTTURA
TUTELA
Sl N
A seguito del documento di A.Li.Sa. "Linee di indirizzo per la
gestione degli episodi di malattie veicolate da alimenti
AREA A (MTA)" in condivisione con SC Igiene Alimenti e
ASSICURARE L'EFFICACIA - . s . .
OBIETTIVIDISINGOLA | - e et b1 Nutrizione SC Igiene e Sanita Pubblica e SSD Igiene
STRUTTURA TUTELA allevamenti e produz zootecniche
predisposizione di procedura e relative Istruzione
Operativa per il personale, per la Gestione delle MTA
sl - sl
AREAA Revisione a seguito dell'entrata in vigore del Reg (UE) 625/17 della
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA modulistica per il controllo ufficiale secondo dalla SC IAOA per le
DEGLI INTERVENTI DI Lo g . . - .
STRUTTURA TUTELA attivita di controllo ufficiale e predisposizione di
Istruzione operativa per la compilazione della stessa S|
Prosecuzione dell' inserimento sul sistema Sinvsa di tutte le nuove
AREA A notifiche (nuove attivita, variazioni cessazioni) degli operatori del
ASSICURARE L'EFFICACIA settore alimentare (OSA) registrati ai sensi art.6 reg (CE)852/04 di
OBIETTIVI DI SINGOLA . . TR .
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI competenza della SC Igiene Alimenti di origine Animale - nel momento
TUTELA in cui si ottenga l'interoperabilita fra Sinvsa e SIST definizione di una
Istruzione operativa per la registrazione univoca delle nuove attivita
registrate S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA Im?le@enta2|one deIIa.platsafo.rfna .comunlt.arla TRACES NT:verifica e
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI validazione delle organizzazioni richiedent di competenza della SC
TUTELA IAOAi;
S|
AREA A
OBIETTIVI DI sINGOLA | AS3ICURARE LEFFICACIA P0O7C - Denunce infortuni di lavoro
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA
Sl S|
AREA A P08Z - Sicurezza prodotti chimici
OBIETTIVI DI SINGOLA gsEzflulz‘T\E:vLEiTﬁ'ch'A Controlli nelle fasi produzione importazione immissione
STRUTTURA TUTELA sul mercato, utilizzazione e distribuzione REG REACH E
sl CLP sI
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Rivisitazione e aggiornamento di tutta la modulistica, conseguente alla
STRUTTURA TUTELA sopravvenuta normativa
S|
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Revisione e rinnovo, finalizzato alla semplificazione, della procedura
STRUTTURA TUTELA relativa alle gravidanze a rischio.
S|
AREA A
OBIETTIVI DISINGOLA | ASSICURARE LEFFICACIA Partecipazione al tavolo di lavoro “CODICE ROSSO “, che
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI coinvolge la Procura della Repubblica, le AA.SS.LL. il
TUTELA Comune e A.Li.Sa.
S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA DM 12/2/2019 LFA )
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Obt P15C-Screening 1 livello
TUTELA
Sl Sl
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI DM 12/2/2019 LEA
STRUTTURA TUTELA P16C- Screening 2 livello
Sl Sl
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA . . " "
DEGLI INTERVENTI DI Controllo sul benessere dei bovini negli allevamenti
STRUTTURA
TUTELA
Sl S|
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AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Prelievi latte crudo secondo parametri
TUTELA
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA So\g:-:Rp\fAA:;RLIJg PER LA Glarantire la fostenib.ilité dei sistemi di sorveglianza Passi e Passi
STRUTTURA VALUTAZIONE DEL RISCHIO d’argento a livello aziendale (LEA)
SALUTE S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Revisione e aggiornamento sito tematico all'interno del Sito aziendale
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA sulle attivita speecifiche svolte dalla SSD Epidemiologie e promozione
VALUTAZIONE DEL RISCHIO della salute
SALUTE S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gézfﬁ:?sg&i::;?cm Incontri per il progetto regionale FAMI In DIVENIRE 2.0 per
STRUTTURA I'alfabetizzazione sanitaria nel territorio genovese
TUTELA
S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Coordinare dati progetto Okkio alla Salute a livello aziendale, in
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA collaborazione con la SSD Consultorio familiare e la SC Igiene degli
VALUTAZIONE DEL RISCHIO alimenti e della nutrizione
SALUTE S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Attivazione di equipe di lavoro multidisciplinare per presa in carico
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA pazienti disabili con territorio ed enti interessati
PRESA IN CARICO Sl
AREA C Estensione utilizzo cartella unica informatizzata e definizione della
S'IFRIET'I'I—I!&IR[A)«I SINGOLA G?/SEKL:I}J;:F;LLJJ:LI‘}FI;\T'ODELLE :t)tct:inrgentazione integrale in apposita check list ulilizzabile nei diversi
CURE E DELL'ASSISTENZA
AREA B :ttivazionle mod\lili)formativi inse(riti in Percorsli perle Compelte/rl\ze
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORS! rasversali e per I'Orientamento (percorsi ex alternanza scuola/lavoro ai
, sensi dell’articolo 1, comma 785, legge 30 dicembre 2018, n. 145) con
STRUTTURA E:;:: T:gz‘;s: EDELLA presentazione delle finalita delle attivita del servizio e del ruolo delle
diverse figure professionali che vi operano
OBIETTIVI DI SINGOLA AREA B Cure Palliative Domiciliari/terapia del dolore
STRUTTURA GOVERNARE | PERCORSI Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI " . I
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA D30Z: Efficacia offerta cure palliative
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA | GOVERNARE | PERCORSI D31C: Capacita di risposta da parte del servizio evitando il
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA ricorso ad ospedalizzazione
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Controlli a campione sulle strutture
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico paziente con demenza
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Dimissioni protette ospedaliere
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO
OBIETTIVI DI SINGOLA ézs/AEsNARE | PERCORS! Attiva?ione.in ogni'dist.re.tto t'ii'equipe di lavoro multidisciplinari per
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico pazienti disabili
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON attivita Consulta per la Salute mentale nel territorio di ASL 3 attraverso
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI lavori di tavoli tecnici
SOCIALIOCALI Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA ézs/AEsNARE | PERCORS! P.resa i.n carico e co.ntinuité. delle. cure.neiipe-rtjorsi éi cura di s.o.g‘getti
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA i:z\;ﬂr;le(sfgisd?:argi)li:;fettl da disturbi psichici e/o in comorbilita con
PRESA IN CARICO Sl
AREA B Miglioramento appropriatezza gestione pz con agitazione psicomotoria
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI in DEA
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Miglioramento gestione ricovero pz psichiatrico secondo modello per
BACINO DI UTENZA intensita di cure
AREA C Miglioramento competenze del personale operante in reparti a rischio
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO nella valutazione rischio suicidio del pz. ospedalizzato mediante almeno
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE 2 eventi formativi ECM dedicati in particolare a operatori di reparti a
CURE E DELL'ASSISTENZA rischio identificati da UGR
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OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

SVILUPPARE SINERGIE CON
GLI INTERLOCUTORI
SOCIALI

Attivazione in ogni Distretto di equipe funzionali per giovani (NPIA, CSM
e SERT)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Catena custodia patenti

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

Assegnazione formale di dotazione risorse (personale, risorse strutturali,
strumenti operativi) alla SSD NPIA

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

Informazione alla popolazione sui corretti stili di vita alimentari

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

Presa in carico precoce di soggetti a rischio

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

miglioramento della conoscenza della correlazione tra social network e
DCA per implementare futuri obiettivi di prevenzione specifici

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

SVILUPPARE SINERGIE CON
GLI INTERLOCUTORI
SOCIALI

Introduzione modello di Medicina di Condivisione attraverso
I'incremento dell'attivita di collaborazione con i gruppi di care giver
informali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAC

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Gestione amministrativa delle aree afferenti la Salute mentale,
Dipendenze, AIDS

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Tempi attesa presa in carico

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Utilizzo mezzi tracciabili per i proventi della LP: installazione POS
aziendali presso le strutture private non accreditate convenzionate per
lo svolgimento di attivita intramoenia

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Raccolta fabbisogno investimenti e rispetto tempi per gli acquisti
previsti dal Piano degli Investimenti

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Riorganizzazione portinerie, squadre antincendio

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Snellimento procedure applicazione normativa privacy

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAB

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Progetto Casa della Salute di Quarto: Analisi economica su proposta
organizzativa DSS13 Casa della salute di Quarto in collaborazione con
DSS 13, Dip.to Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale
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OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C
ASSICURARE UN ALTO

LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Prosecuzione attivita 2020 Studio e gestione dei processi dell’Area
Amministrativa dell’ASL 3

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Ciclo della Performance 2020 in collaborazione con Dip.to
Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Definizione Piano delle verifiche Ispettive

Check List

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Verifica mensile flussi traccia inviati da A.Li.Sa.

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Diffusione Manuale RAO ai medici prescrittori e monitoraggio
dell'utilizzo (previsto da PRGLA)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Prosecuzione obiettivo 2019: Rimodulazione delle percentuali di posti
dedicati a ciascuna classe di priorita

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

implementazione ed adesione da parte degli mmg al progetto cronicita'

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Trasporti sanitari: controllo amministrativo sulla corretta tenuta dei
registri sanificazione

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

CUP di | e Il Livello: implementazione e monitoraggio dell'inserimento
nel sistema CUP Regionale prestazioni

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Implementazione e monitoraggio della suddivisione dell'offerta in Classi
di Priorita con definizione delle relative percentuali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Analisi stato dell’arte relativa alla procedure in essere e conseguente
revisione / redazione di una nuova istruzione operativa/procedura
riguardante 1 processo ritenuto rilevante per la SSD

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio mensile Area Codici a bassa intensita (Ospedale Villa
Scassi)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C
ASSICURARE UN ALTO

LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Attivazione degenza infermieristica (Ospedale Villa Scassi)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Monitoraggio tempi di attesa di concerto con SSD Valutazione delle
attivita sanitarie e dei soggetti erogatori esterni

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Monitoraggio prestazioni erogate da Centro di Medicina Integrata
Ospedale Gallino

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI

RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Supervisione e coordinamento delle attivita relative all'adeguamento SC
Cardiologia Utic e ampliamento SC Oculistica (Ospedale Micone)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B
GOVERNARE | PERCORSI

DELLA CRONICITA' E DELLA

PRESA IN CARICO

Area Cure Domiciliari e Ambulatori Infermieristici:
Controllo e revisione della documentazione clinica

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Area Strutture Degenziali/SS.00.
Esiti controllo documentali Schede uniche di Terapia e Cartelle
Operatorie

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Presentazione di un progetto per la formazione delle guide di tirocinio
per gli studenti dei corsi di laurea delle professioni sanitarie
dell'Universita di Genova

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Formazione continua competenze personale professioni sanitarie

OBIETTIVI DI SINGOLA

Formazione personale infermieristico e amministrativo dei centri

STRUTTURA prelievo
OBIETTIVI DI SINGOLA Garantire integrazione e coordinamento delle procedure di lavoro
STRUTTURA N P

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Ricognizione dei nuovi requisiti organizzativi e tecnologici previsti dal
manuale di autorizzazione aggiornato ai sensi della L.R. 6/2018 ai fini
dei progetti di ad'adeguamento delle strutture aziendali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

1. Controllo cartelle cliniche P.O.U. 2. Controllo
cartelle cliniche Privato Accreditato in base alle nuove indicazioni
regionali con conseguente aumento di strutture




AREA SANITARIA

DIPARTIMENTO EMERGENZA E | DIPARTIMENT DIPARTIMENTO

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE DIPARTIMENTO MEDICO CARDIOLOGICO DIPARTIMENTO SPECIALITA' MEDICHE DIPARTIMENTO CHIRURGICO ACCETTAZIONE O DEI SERVIZI [ MATERNO INFANTILE
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OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Predisposizione della documentazione finalizzata al completamento
della certificazione secondo norma ISO 9001/2015 di tutta I'area
ospedaliera

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Partecipazione alla predisposizione ed alla gestione dei processi di
"budget" per le strutture sanitarie, valutazione degli obiettivi raggiunti
nel 2019 con attivita di raccordo e di informazione con i Dipartimenti e
le SS.CC. Sanitarie Aziendali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

1)Analisi e individuazione delle risposte appropriate delle prescrizioni
con priorita codice B e D non soddisfatte, pervenute all'attenzione del
Numero Verde, attraverso le strutture sanitarie pubbliche e private
convenzionate e conseguente soddisfacimento dei tempi di attesa delle
prestazioni ambulatoriali prescritte

2) Supporto organizzativo ai progetti delle Strutture finalizzati a
campagne di prevenzione nei confronti della popolazione

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio progetti sviluppati in ambito ospedaliero 2020

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio obiettivi assegnati alle SS.CC. Ospedaliere Anno 2020

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio e analisi di congruenza tra prestazioni erogate dai soggetti
privati accreditati e contenuto degli accordi contrattuali
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OBIETTIVI DI SINGOLA Stesura Capitolato per Raccolta Differenziata - Sedi di: H. Villa Scassi,H.
STRUTTURA P.A. Micone, H. Gallino, Struttura Celesia
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Nuove Procedure Rifiuti
STRUTTURA
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Manuale Rifiuti e attribuzione C.E.R.
STRUTTURA
OBIETTIVI DI SINGOLA Armonizzazione dei protocolli di controllo di qualita delle
STRUTTURA apparecchiature radiologiche
Analisi del dato dosimetrico dei pazienti sottoposti a
OBIETTIVI DI SINGOLA procedure di radiologia interventistica (Angiografia,
STRUTTURA Emodinamica, Elettrofisiologia, Gastroenterologia,
Chirurgia Vascolare)
OBIETTIVI DI SINGOLA Formazione dedicata sul tema della violenza a danno
STRUTTURA degli operatori per il Dipartimento di Prevenzione
OBIETTIVI DI SINGOLA Elaborazione di un nuovo prontuario dei DPI consultabile
STRUTTURA in rete e visibile a tutto il personale dell'Azienda”
OBIETTIVI DI SINGOLA
Controllo dei Depositi Temporanei di tutte le sedi produttive di A.S.L. 3
STRUTTURA
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura aziendale per la
prevenzione della reazione trasfusionale da incompatibilita ABO
Partecipazione di tutto il personale sanitario afferente alla struttura al
corso di aggiornamento obbligatorio FAD+Aula "La prevenzione
dell'errore trasfusionale da incompatibilita ABO NO S| Sl NO | NO| NO|[ NO| SI | NO|] NO [ NO[ NO| NO | NO| NO [ SI [NO| NO| NO | NO[NOf NO | NO| NO | NO| NO Sl NO|[ NO | SI [NO| NO |NOj
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura riguardante la
gestione dei farmaci in riferimento alla corretta prescrizione,
somministrazione delle terapie farmacologiche sulla Scheda Unica di
UGR
Terapia. (STU) NO NO NO NO | NO| NO| NO| NO| NO| NO [ NO[ NO| NO S| NO SI [ SI [ NO Sl NO | SI [ NO | SI NO | NO| NO Sl NO|[ NO | SI [NO| NO |NOj
Implementazione del percorso di Audit Clinico su temi proposti dalla
Struttura e approvati dalla SS. Gestione Rischio Clinico. S| S| Sl Sl S| S| S| S| sl Sl Sl | Sl Sl Sl Sl SI| Sl Sl Sl Sl | S| SI Sl Sl Sl | Sl Sl Sl SI |NOJ SI'| SI | SI
Implementazione del percorso di FMEA/FMECA . Sl
Organizzazione e implementazione di corso di aggiornamento
residenziale obbligatorio per tutto il personale afferente alla struttura in
merito alla corretta gestione/somministrazione farmaci sl
Accreditamento: Monitoraggio/implementazione della documentazione
utile in relazione al nuovo Manuale Accreditamento (DGR 1185
28.12.17)
ACCREDITAMENTO/CERTI
FICAZIONE NO S| Sl Sl Sl | Sl Sl | Sl Sl St | Sl Sl Sl Sl S| S| Sl S| Sl | S| SI Sl Sl St | sl S| Sl Sl SEf S| st|sI
Certificazione: Monitoraggio /Mantenimento del Sisitema Gestione
Qualita (SGQ) della Struttura secondo Norma Iso 9001:2015
NO NN N N S Sl | Sl SISl sl |sI Sl Sl SI[SI] sl Si|S! NI Sl Sl |SI Sl S| Sl Sl SI| SI| SI |NO|
AREAC
GARANTIRE LA . L . . X . .
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
PRIVACY DI GOVERNO NO | NO| NO NO [ NO|NO| NO NO Sl NO NO NO [ NO|[NO|NO|NO|NO| NO |NO|NO| NO [NO| NO |NO|NO|NO| NO [NO|NO| NO [NO NO | NO NO NO[ NO |NO|NO| NO |NO
AREAC
GARANTIRE LA . L X . X . L
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
ANTICORRUZIONE DI GOVERNO N N N N S S S S S NO NO NO [ NO| NO| NO|[NO|[NO| NO | NO[NO| NO [ NO| NO |NO|NO|NO| NO [NO [NO| NO | NO NO | NO NO NO| NO |[NO|NO| NO [NO




AREA SOCIO SANITARIA

STAFF DIREZIONE SANITARIA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE PATOLOGICHE

SC

SSD

SC

=4
<

AREA INTERVENTO

[AMBITO DI INTERVENTO PIANO
DELLA PERFORMANCE DEL. N.

59/2020

OBIETTIVO DG DGR 282/2020

INDIRIZZI OPERATIVI a.Li.Sa. DGR

n.1/2020

Decreto LEA 12 marzo 2019

CONTENUTO
PROGETTO

GRUPPI DI
MIGLIORAMENTO

OBIETTIVO OPERATIVO
IN VERDE OBIETTIVI RICONVERTITI

DIREZIONE MEDICA PRESIDIO

(OSPEDALIERO UNICO

PROFESSIONI SANITARIE

VALUTAZIONE ATT. SANITARIE E

FARMACEUTICA OSPEDALIERA
SOGG. EROGATORI ESTERNI

[GOVERNO CLINICO E PROGR.

SANITARIA

CONTINUITA' ASSISTENZIALE

FRAGILITA'

VALUTAZIONE E ORGANIZZAZIONE

DELLO SCREENING

(GESTIONE RIFIUTI

DSS 8 PONENTE

DSS 9 MEDIO PONENTE

DSS 10 VALPOLCEVERA E

VALLESCRIVIA

DSS 11 CENTRO

[ASSISTENZA GERIATRICA

DSS 12 VALBISAGNO E
TERIITORIALE

VALTREBBIA
DSS 13 LEVANTE

CURE PALLIATIVE

[ASSISTENZA DISABILI

[TUTELA SALUTE IN AMBITO

PENITENZIARIO

CENTRO RESIDENZIALE E SEMIRES,

DISABILI

INCLUSIONE E RIABILITAZIONE

SOCIALE

SM DSS 8

SM DSS 11 (SPDC GALLIERA)
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE
INSERIMENTO IN STRUTT, RESID E
SEMIRESID

CENTRO DISTURBI COMP.

SM DSS 10 (SPDC SCASSI)
ALIMENTARE

SM DSS 9

SM DSS 12

SM DSS 13

SER.T

COORDINAMENTO ED
PSICOLOGIA CLINICA
[ALCOLOGIA E PATOLOGIE
CORRELATE

FUNZIONE AMMINISTATIVA

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE
E DIPENDENZE PATOLOGICHE

PROGETTUALE

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA A:

SVILUPPARE UN
OSSERVATORIO PER LA
VALUTAZIONE DEL RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

SVILUPPARE SINERGIE CON
GLI INTERLOCUTORI
SOCIALI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA C:

RISPETTARE L'EQUILIBRIO
ECONOMICO FINANZIARIO
PROGRAMMATO

NO

NO

NO

AREA C:

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

NO

NO

NO

AREAA

AUMENTARE LA
CONSAPEVOLEZZA sUl
FATTORI DI RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREAB

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

1€
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formalizzazione delle procedure organizzative finalizzate alla gestione della pandemia, del distanziamento di sicurezza e prevenzione del contagio, i percorsi

per la gest

riconversione degli obiettivi di progetto in obiettivi dei gruppi di miglioramento da attivare entro il mese di agosto;

PERCORSO CHIRURGICO

PERCORSO CRONICITA'

Sl

Sl

Sl

S|

Sl Sl

S|

PERCORSO RIABILITATIVO

S|

S|

S|

PERCORSO DELIRIUM

PERCORSO REVISIONE MODELLI ORGANIZZATIVI

Sl

Sl

PERCORSO NASCITA

Osservatorio epidemiologico
Offerta/Anagrafiche/Territorio MONITORAGGIO COVID

modello di cure integrato e sostenibile

S|

S|

Osservatorio Salute Mentale: consolidamento del progetto di medicina
di condivisione avviato con il Patto per la Salute mentale

Sl

SIfSI|SH|SI|SIH|SI Sl Sl Sl

S|

S|

Supporto tecnico amministrativo giuridico

PERCORSO EMERGENZA/BED MANAGEMENT PIANO PANDEMIE

S|

ADERENZA PRESCRITTIVA

Sl

Comunicazione interna

Studio di fattibilita finalizzato all'adozione di un software gestionale per
gli screening oncologici

S|

Implementazione e monitoraggio di azioni volte al miglioramento del
contenimento dei tempi di attesa come da PRGLA

S|

Nr gruppi di miglioramento effettivamente attivati e nr proposte
presentate per il miglioramento dei processi condivisi nell'azienda:
- promozione della sostenibilita

- miglioramento della qualita della cura e/o assistenza, esiti

- incremento delle competenze

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

S

Sl

Sl

S|

Sl Sl S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

SL|SI|sSI|st]sIfsl Sl Sl S|

Sl

Sl

Prosecuzione processo di revisione dell'organizzazione orientata alla
certificabilita (3 anni) processi amministrativi
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AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Miglioramento rapporto valore produzione/costi
BACINO DI UTENZA
NO NO NO S| Sl Sl Sl Sl Sl
AREA C:
OBIETTIVI DI SINGOLA RISPETTARE L'EQUILIBRIO Tembi di pagamento fatture passive
STRUTTURA ECONOMICO FINANZIARIO pidipag P
PROGRAMMATO
Sl Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI riduzione parti cesarei primari
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P P
BACINO DI UTENZA
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Fratture di femore operate entro 2 giorni
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P 8
BACINO DI UTENZA Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Miglioramento performance struttura rispetto ad indicatori Anno 2019
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Tempi di attesa/produzione mirata e non
BACINO DI UTENZA S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
AREA C
OBIETTIVI DISINGOLA  [ASSICURARE UN ALTO
, Fabbisogno formativo job description personale di comparto
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA
S| Sl S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| S| SIySH|SI|SI|SI S| S| S| S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Riduzione accessi ripetuti in P.S
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P -
BACINO DI UTENZA si
OBIETTIVI DI SINGOLA Indicatore HO3C: proporzione nuovo intervento di resezione
STRUTTURA entro 120 gg da int chir conservativo per tumore maligno
5 mammella (reintervento rispetto al primo di resezione)
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SSEz(L:IUszI'\E;\;Eif:IKI:J?CIA Implementazione dell'offerta vaccinale anti-meningococcica
STRUTTURA TUTELA negli adolescenti coorte 2002-2009 entro dicembre 2021
S| S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gsEzflL:z’T\E:\/LEiTFI'E?C'A offerta vaccinale anti-HPV nelle donne di 25 anni di eta e nelle
STRUTTURA donne trattate per lesioni pre-cancerose
TUTELA
Sl Sl Sl
AREA A

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Gestione informatizzata delle attivita di anagrafe canina volta a ridurre
la presenza c/o i nostri Uffici dell'utenza

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Revisione e verifica dei dati riportati sulla Banca Dati Nazionale (B.D.N.)
relativi alle tipologie di allevamento di animali da reddito delle specie
bovina - ovina - caprina -suina

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Incremento dell'attivita di controllo sulle malattie infettive e diffusive
delle specie selvatiche
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AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA . .
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI P12Z - Controllo alimenti
TUTELA
Sl
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA o
DEGLI INTERVENTI DI P13Z - Controllo fasi filiera
STRUTTURA
TUTELA
Sl
A seguito del documento di A.Li.Sa. "Linee di indirizzo per la
gestione degli episodi di malattie veicolate da alimenti
AREA A (MTA)" in condivisione con SC Igiene Alimenti e
ASSICURARE L'EFFICACIA - . s . .
OBIETTIVIDISINGOLA | - e et b1 Nutrizione SC Igiene e Sanita Pubblica e SSD Igiene
STRUTTURA TUTELA allevamenti e produz zootecniche
predisposizione di procedura e relative Istruzione
Operativa per il personale, per la Gestione delle MTA
sl -
AREAA Revisione a seguito dell'entrata in vigore del Reg (UE) 625/17 della
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA modulistica per il controllo ufficiale secondo dalla SC IAOA per le
DEGLI INTERVENTI DI Lo g . . - .
STRUTTURA TUTELA attivita di controllo ufficiale e predisposizione di
Istruzione operativa per la compilazione della stessa
Prosecuzione dell' inserimento sul sistema Sinvsa di tutte le nuove
AREA A notifiche (nuove attivita, variazioni cessazioni) degli operatori del
ASSICURARE L'EFFICACIA settore alimentare (OSA) registrati ai sensi art.6 reg (CE)852/04 di
OBIETTIVI DI SINGOLA . . TR .
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI competenza della SC Igiene Alimenti di origine Animale - nel momento
TUTELA in cui si ottenga l'interoperabilita fra Sinvsa e SIST definizione di una
Istruzione operativa per la registrazione univoca delle nuove attivita
registrate
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA Imﬂerﬂentazmne deIIa.platsafo.rrr]a .comunlt.arla TRACES NT:verifica e
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI validazione delle organizzazioni richiedent di competenza della SC
TUTELA IAOAi;
AREA A
OBIETTIVI DI sINGOLA | AS3ICURARE LEFFICACIA P0O7C - Denunce infortuni di lavoro
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA
Sl
AREA A P08Z - Sicurezza prodotti chimici
OBIETTIVI DI SINGOLA SSEzEUIZ‘T\E:vLEzFTFI'ETC'A Controlli nelle fasi produzione importazione immissione
STRUTTURA TUTELA sul mercato, utilizzazione e distribuzione REG REACH E
S| CLP
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Rivisitazione e aggiornamento di tutta la modulistica, conseguente alla
STRUTTURA TUTELA sopravvenuta normativa
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Revisione e rinnovo, finalizzato alla semplificazione, della procedura
STRUTTURA TUTELA relativa alle gravidanze a rischio.
AREA A
OBIETTIVI DISINGOLA | ASSICURARE LEFFICACIA Partecipazione al tavolo di lavoro “CODICE ROSSO “, che
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI coinvolge la Procura della Repubblica, le AA.SS.LL. il
TUTELA Comune e A.Li.Sa.
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA DM 12/2/2019 LFA )
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Obt P15C-Screening 1 livello
TUTELA
Sl Sl Sl
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI DM 12/2/2019 LEA
STRUTTURA TUTELA P16C- Screening 2 livello
Sl Sl Sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

S|

Controllo sul benessere dei bovini negli allevamenti
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AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA N )
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Prelievi latte crudo secondo parametri
TUTELA
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA So\g:-:Rp\fAA:;RLIJg PER LA Glarantire la fostenib.ilité dei sistemi di sorveglianza Passi e Passi
STRUTTURA VALUTAZIONE DEL RISCHIO d’argento a livello aziendale (LEA)
SALUTE
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Revision.e_e\aggiornémento sito tematico all.'intel.'no d.el Sito azien.dale
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA sulle attivita speecifiche svolte dalla SSD Epidemiologie e promozione
VALUTAZIONE DEL RISCHIO della salute
SALUTE
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gézfﬁ:?sg&i::;?cm Incontri per il progetto regionale FAMI In DIVENIRE 2.0 per
STRUTTURA I'alfabetizzazione sanitaria nel territorio genovese
TUTELA
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Coordinar.e dati progetto Okkio aIIa.SaIute.é livello azienfiale, in .
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA collaborazione con la SSD Consultorio familiare e la SC Igiene degli
VALUTAZIONE DEL RISCHIO alimenti e della nutrizione
SALUTE
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Attivazione di equipe di lavoro multidisciplinare per presa in carico
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA pazienti disabili con territorio ed enti interessati
PRESA IN CARICO S| Sl Sl
AREA C Estensione utilizzo cartella unica informatizzata e definizione della
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO documentazione integrale in apposita check list ulilizzabile nei diversi
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE setting
CURE E DELL'ASSISTENZA Sl
AREA B Attivazion.e modulli fz.)rmativi inseriti in Pe»rcorsi per le Competenze )
oneTo swaous [couEmne secons T o e e
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA ) PR s - -~
PRESA IN CARICO p_resenta.none delle fll:}a“ta- delle :attlwta del servizio e del ruolo delle
diverse figure professionali che vi operano sl
OBIETTIVI DI SINGOLA AREA B Cure Palliative Domiciliari/terapia del dolore
STRUTTURA GOVERNARE | PERCORSI Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI " . I
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA D30Z: Efficacia offerta cure palliative
PRESA IN CARICO Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA | GOVERNARE | PERCORSI D31C: Capacita di risposta da parte del servizio evitando il
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA ricorso ad ospedalizzazione
PRESA IN CARICO Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI " .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA Controlli a campione sulle strutture
PRESA IN CARICO !
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico paziente con demenza
PRESA IN CARICO Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Dimissioni protette ospedaliere
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO Sl
AREAB Attivazione in ogni distretto di equipe di lavoro multidisciplinari per
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico pazienti disabil
PRESA IN CARICO Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON attivita Consulta per la Salute mentale nel territorio di ASL 3 attraverso
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI lavori di tavoli tecnici
SOCIALIOCALI Sl Sl | Sl SI|sSI] sl Sl
AREAB Presa in carico e continuita delle cure nei percorsi di cura di soggetti
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI i i (14/25 anni) affetti da disturbi psichici e/o in comorbilita con
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA 3:2‘;?:;';119 P
PRESA IN CARICO Sl Sl | Sl SI|sI] sl Sl
AREA B Miglioramento appropriatezza gestione pz con agitazione psicomotoria
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI in DEA
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Miglioramento gestione ricovero pz psichiatrico secondo modello per
BACINO DI UTENZA intensita di cure Sl
AREA C Miglioramento competenze del personale operante in reparti a rischio
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO nella valutazione rischio suicidio del pz. ospedalizzato mediante almeno
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE 2 eventi formativi ECM dedicati in particolare a operatori di reparti a
CURE E DELL'ASSISTENZA rischio identificati da UGR Sl
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AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON Attivazione in ogni Distretto di equipe funzionali per giovani (NPIA, CSM
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI e SERT)
SOCIALI
Sl Sl
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA . ,
DEGLI INTERVENTI DI Catena custodia patenti
STRUTTURA
TUTELA
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Assegnazione formale di dotazione risorse (personale, risorse strutturali,
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA strumenti operativi) alla SSD NPIA
PRESA IN CARICO
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Informazione alla popolazione sui corretti stili di vita alimentari
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA pop
PRESA IN CARICO
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Presa in carico precoce di soggetti a rischio
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA P €8
PRESA IN CARICO
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI miglioramento della conoscenza della correlazione tra social network e
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA DCA per implementare futuri obiettivi di prevenzione specifici
PRESA IN CARICO
Sl
AREA B Introduzione modello di Medicina di Condivisione attraverso
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON I'incremento dell'attivita di collaborazione con i gruppi di care giver
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI e grupp &
SOCIALI
Sl
AREA C
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Gestione amministrativa delle aree afferenti la Salute mentale,
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE Dipendenze, AIDS
CURE E DELL'ASSISTENZA S|
AREA C
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Tempi attesa presa in carico
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE P p
CURE E DELL'ASSISTENZA sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Utilizzo mezzi tracciabili per i proventi della LP: installazione POS
aziendali presso le strutture private non accreditate convenzionate per
lo svolgimento di attivita intramoenia

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Raccolta fabbisogno investimenti e rispetto tempi per gli acquisti
previsti dal Piano degli Investimenti

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Riorganizzazione portinerie, squadre antincendio

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

Snellimento procedure applicazione normativa privacy

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAB

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Progetto Casa della Salute di Quarto: Analisi economica su proposta
organizzativa DSS13 Casa della salute di Quarto in collaborazione con
DSS 13, Dip.to Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale




AREA SOCIO SANITARIA

STAFF DIREZIONE SANITARIA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE PATOLOGICHE

sC SSD sC SSD sC SSD DIP
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AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Prosecuzione attivita 2020 Studio e gestione dei processi dell’Area
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE Amministrativa dell’ASL 3
CURE E DELL'ASSISTENZA
OBIETTIVI DI SINGOLA Ciclo della Performance 2020 in collaborazione con Dip.to
STRUTTURA Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale
OBIETTIVI DI SINGOLA Definizione Piano delle verifiche Ispettive
STRUTTURA
Check List
OBIETTIVI DI SINGOLA N e flussi o imvioti da ALLS
STRUTTURA Verifica mensile flussi traccia inviati da A.L1.50. S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Diffusione Manuale RAO ai medici prescrittori e monitoraggio
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL dell'utilizzo (previsto da PRGLA)
BACINO DI UTENZA
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Prosecuzione obiettivo 2019: Rimodulazione delle percentuali di posti
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL dedicati a ciascuna classe di priorita
BACINO DI UTENZA
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI . . . . L
implementazione ed adesione da parte degli mmg al progetto cronicita'
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA
OBIETTIVI DI SINGOLA Trasporti sanitari: controllo amministrativo sulla corretta tenuta dei
STRUTTURA registri sanificazione
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI CUP di | e Il Livello: implementazione e monitoraggio dell'inserimento
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL nel sistema CUP Regionale prestazioni
BACINO DI UTENZA
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Implementazione e monitoraggio della suddivisione dell'offerta in Classi
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL di Priorita con definizione delle relative percentuali
BACINO DI UTENZA
OBIETTIVI DI SINGOLA Ana.I|.5| stato dell _arte re_latlva alla pltoced.ure in esser.e e conseguente
STRUTTURA revisione / redazione di una nuova istruzione operativa/procedura
riguardante 1 processo ritenuto rilevante per la SSD sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Monitoraggio mensile Area Codici a bassa intensita (Ospedale Villa
STRUTTURA Scassi) Sl
AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Attivazione degenza infermieristica (Ospedale Villa Scassi)
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE 8 P
CURE E DELL'ASSISTENZA Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Monitoraggio tempi di attesa di concerto con SSD Valutazione delle
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL attivita sanitarie e dei soggetti erogatori esterni
BACINO DI UTENZA Sl S
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Monitoraggio prestazioni erogate da Centro di Medicina Integrata
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Ospedale Gallino
BACINO DI UTENZA Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Supervisione e coordinamento delle attivita relative all'adeguamento SC
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Cardiologia Utic e ampliamento SC Oculistica (Ospedale Micone)
BACINO DI UTENZA
AREA B
Domiciliari . eristici:
OBIETIIVIDISINGOLA  |GOVERNARE | PERCORS| Comrllo ¢ revsione delacocumentasons e
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO
Area Strutture Degenziali/SS.00.
OBIETTIVI DI SINGOLA Esiti controllo documentali Schede uniche di Terapia e Cartelle
STRUTTURA Operatorie
Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Preser\tazione.di u.n prgggtto per la formazione. de‘IIe g‘uidx.e di tirocinio
per gli studenti dei corsi di laurea delle professioni sanitarie
STRUTTURA . s
dell'Universita di Genova Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Formazione continua competenze personale professioni sanitarie
STRUTTURA P P P ol
OBIETTIVI DI SINGOLA Formazione personale infermieristico e amministrativo dei centri
STRUTTURA prelievo sl
OBIETTIVI DI SINGOLA - . . .
STRUTTURA Garantire integrazione e coordinamento delle procedure di lavoro Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Ricognizior?e dei r.1u0v'i requisit.i organiz%ativi 'etecnologici previst_i &:ja_l
manuale di autorizzazione aggiornato ai sensi della L.R. 6/2018 ai fini
STRUTTURA . P . .
dei progetti di ad'adeguamento delle strutture aziendali S|
OBIETTIVI DI SINGOLA 1. Control'lo. cartell'e cliniche P.Q.U. . .2. .Con.troillo
cartelle cliniche Privato Accreditato in base alle nuove indicazioni
STRUTTURA . X .
regionali con conseguente aumento di strutture S|




AREA SOCIO SANITARIA

STAFF DIREZIONE SANITARIA

DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE PATOLOGICHE

SC SSD SC SSD SC SSD DIP
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Predisposizione della documentazione finalizzata al completamento
OBIETTIVI DI SINGOLA della certificazione secondo norma ISO 9001/2015 di tutta I'area
STRUTTURA ospedaliera
S|
Partecipazione alla predisposizione ed alla gestione dei processi di
OBIETTIVI DI SINGOLA "budget" per le strutture sanitarie, valutazione degli obiettivi raggiunti
STRUTTURA nel 2019 con attivita di raccordo e di informazione con i Dipartimenti e
le SS.CC. Sanitarie Aziendali S| S|
1)Analisi e individuazione delle risposte appropriate delle prescrizioni
con priorita codice B e D non soddisfatte, pervenute all'attenzione del
OBIETTIVI DI SINGOLA Numero Verde, attraverso le strutture sanitarie pubbliche e private
STRUTTURA convenzionate e conseguente soddisfacimento dei tempi di attesa delle
prestazioni ambulatoriali prescritte
2) Supporto organizzativo ai progetti delle Strutture finalizzati a
campagne di prevenzione nei confronti della popolazione s
OBIETTIVI DI SINGOLA
Monitoraggio progetti sviluppati in ambito ospedaliero 2020
STRUTTURA EE10 Prog PP P
S|
OBIETTIVI DI SINGOLA
Monitoraggio obiettivi assegnati alle SS.CC. Ospedaliere Anno 2020
STRUTTURA
S|
OBIETTIVI DI SINGOLA Monitoraggio e analisi di congruenza tra prestazioni erogate dai soggetti
STRUTTURA privati accreditati e contenuto degli accordi contrattuali




AREA SOCIO SANITARIA
STAFF DIREZIONE SANITARIA DIPARTIMENTO CURE PRIMARIE DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE PATOLOGICHE
SSD DIP
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OBIETTIVI DI SINGOLA Stesura Capitolato per Raccolta Differenziata - Sedi di: H. Villa Scassi,H.
STRUTTURA P.A. Micone, H. Gallino, Struttura Celesia
Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Nuove Procedure Rifiuti
STRUTTURA
Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Manuale Rifiuti e attribuzione C.E.R.
STRUTTURA
Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Armonizzazione dei protocolli di controllo di qualita delle
STRUTTURA apparecchiature radiologiche
Analisi del dato dosimetrico dei pazienti sottoposti a
OBIETTIVI DI SINGOLA procedure di radiologia interventistica (Angiografia,
STRUTTURA Emodinamica, Elettrofisiologia, Gastroenterologia,
Chirurgia Vascolare)
OBIETTIVI DI SINGOLA Formazione dedicata sul tema della violenza a danno
STRUTTURA degli operatori per il Dipartimento di Prevenzione
OBIETTIVI DI SINGOLA Elaborazione di un nuovo prontuario dei DPI consultabile
STRUTTURA in rete e visibile a tutto il personale dell'Azienda”
OBIETTIVI DI SINGOLA
Controllo dei Depositi Temporanei di tutte le sedi produttive di A.S.L. 3
STRUTTURA
Sl
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura aziendale per la
prevenzione della reazione trasfusionale da incompatibilita ABO
Partecipazione di tutto il personale sanitario afferente alla struttura al
corso di aggiornamento obbligatorio FAD+Aula "La prevenzione
dell'errore trasfusionale da incompatibilita ABO NO NO NO NO NO NO NO | NO |NO| NO NO NO |NO|NO|NO[NO|NO|[NO| NO NO
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura riguardante la
gestione dei farmaci in riferimento alla corretta prescrizione,
UGR somministrazione delle terapie farmacologiche sulla Scheda Unica di
Terapia. (STU) NO NO NO NO NO NO NO NO |NO| S| NO NO [NO[NO|NO|NO|NO[NO| NO NO
Implementazione del percorso di Audit Clinico su temi proposti dalla
Struttura e approvati dalla SS. Gestione Rischio Clinico. S| Sl Sl Sl SI SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl S [ SI|sSi]st]|sSI|SH|sI SI NO
Implementazione del percorso di FMEA/FMECA .
Organizzazione e implementazione di corso di aggiornamento
residenziale obbligatorio per tutto il personale afferente alla struttura in
merito alla corretta gestione/somministrazione farmaci
Accreditamento: Monitoraggio/implementazione della documentazione
utile in relazione al nuovo Manuale Accreditamento (DGR 1185
28.12.17)
ACCREDITAMENTO/CERTI
FICAZIONE S| sI S| S| si S| S| si | si [no si sl [si|si]si|si|si|si]| s S| si
Certificazione: Monitoraggio /Mantenimento del Sisitema Gestione
Qualita (SGQ) della Struttura secondo Norma Iso 9001:2015
Sl S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl SI |[NO Sl S [ SI|St]sSt|SH|SH|SI Sl NO NO
AREAC
GARANTIRE LA . L . . X . .
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
PRIVACY DI GOVERNO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO [NO| NO NO NO NO [NO[NO|NO|NO|NO[NO| NO NO NO
AREAC
GARANTIRE LA . i . . . - -
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
ANTICORRUZIONE DI GOVERNO Sl NO Sl N NO NO N N N Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl S| Sl Sl Sl |si|si|si|si|sI]S Sl Sl S|




FF DIREZIONI AMMINISTRATIVA E GENER

DIPARTIMENTI AMMINISTRATIVI

STAFF DIREZIONE SOCIOSANITARIA

STAFF DIREZIONE GENERALE

STAFF DIREZIONE
AMMINISTRATIVA

DIPARTIMENTO GIURIDICO

DIPARTIMENTO TECNICO

\TIVO

73
(g}

SS

o

SSD

NO STRUTTURA

SSD

SC

SC

SSD

AREA INTERVENTO

[AMBITO DI INTERVENTO PIANO
DELLA PERFORMANCE DEL. N.

59/2020

OBIETTIVO DG DGR 282/2020

INDIRIZZI OPERATIVI a.Li.Sa. DGR

n.1/2020

Decreto LEA 12 marzo 2019

CONTENUTO
PROGETTO

GRUPPI DI
MIGLIORAMENTO

OBIETTIVO OPERATIVO
IN VERDE OBIETTIVI RICONVERTITI

SPECALISTICA METROPOLITANA E

[ASSISTENZA SANITARIA DI BASE
FARMACEUTICA

FARMACEUTICA TERRITORIALE
CONVENZIONATI AZIENDALI

(GESTIONE MEDICI

QUALITA' ORGANIZZATIVA

spp

SEGRETERIE DIREZIONALI

UFFICIO STAMPA

SERVIZIO ISPETTIVO

[AFFARI GENERALI

[AVVOCATURA

(GESTIONE E SVILUPPO RISORSE

UMANE

[AGGIORNAMENTO E
FORMAZIONE

DIPARTIMENTO GIURIDICO

BILANCIO E CONTABILITA'

PROGRAMMAZIONE E GESTIONE

FORNITURE

ELETTROMEDICALI IMPIANTI E

[AUTOMAZIONI

PIANIFICAZIONE PROGRAMMA

ZIONE E CONTROLLO

S.ILA.

PROGRAMMAZIONE GESTIONE
LAVORI E RISP. ENERGETICO

RIQUALIFICAZIONE EDILIZIA

ECONOMATO E LOGISTICA

TELECOMUNICAZIONI

DIPARTIMENTO TECNICO
IAMMINISTRATIVO

PROGETTUALE

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA A:

SVILUPPARE UN
OSSERVATORIO PER LA
VALUTAZIONE DEL RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

SVILUPPARE SINERGIE CON
GLI INTERLOCUTORI
SOCIALI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA B:

ASSICURARE MODELLI DI
CURE INTEGRATI E
SOSTENIBILI

NO

NO

NO

AREA C:

RISPETTARE L'EQUILIBRIO
ECONOMICO FINANZIARIO
PROGRAMMATO

NO

NO

NO

AREA C:

GARANTIRE LA
TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

NO

NO

NO

AREAA

AUMENTARE LA
CONSAPEVOLEZZA sUl
FATTORI DI RISCHIO
SALUTE

NO

NO

NO

AREAB

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

NO

NO

NO

1€

delle pandemi

one

la gest

1ano per

to del p

lornamen

tenza, ’agg

ivo periodo di ripar

ienti ed operatori nel successi

1 pazien

d

1one 1n sicurezza

formalizzazione delle procedure organizzative finalizzate alla gestione della pandemia, del distanziamento di sicurezza e prevenzione del contagio, i percorsi

per la gest

riconversione degli obiettivi di progetto in obiettivi dei gruppi di miglioramento da attivare entro il mese di agosto;

PERCORSO CHIRURGICO

PERCORSO CRONICITA'

Sl

PERCORSO RIABILITATIVO

PERCORSO DELIRIUM

PERCORSO REVISIONE MODELLI ORGANIZZATIVI

PERCORSO NASCITA

Osservatorio epidemiologico
Offerta/Anagrafiche/Territorio MONITORAGGIO COVID

modello di cure integrato e sostenibile

Osservatorio Salute Mentale: consolidamento del progetto di medicina
di condivisione avviato con il Patto per la Salute mentale

Supporto tecnico amministrativo giuridico

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

Sl

S|

S|

S|

S|

S|

PERCORSO EMERGENZA/BED MANAGEMENT PIANO PANDEMIE

ADERENZA PRESCRITTIVA

Sl

Comunicazione interna

S

Studio di fattibilita finalizzato all'adozione di un software gestionale per
gli screening oncologici

Implementazione e monitoraggio di azioni volte al miglioramento del
contenimento dei tempi di attesa come da PRGLA

S|

Nr gruppi di miglioramento effettivamente attivati e nr proposte
presentate per il miglioramento dei processi condivisi nell'azienda:
- promozione della sostenibilita

- miglioramento della qualita della cura e/o assistenza, esiti

- incremento delle competenze

Sl S Sl

Sl

S

S

S

Sl

Sl

Sl

Sl

S|

Sl

Sl

S|

S|

Sl

S|

S|

Sl

Sl

Prosecuzione processo di revisione dell'organizzazione orientata alla
certificabilita (3 anni) processi amministrativi

N S

Sl

N

N

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|

S|
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DIPARTIMENTI AMMINISTRATIVI

STAFF DIREZIONE

STAFF DIREZIONE SOCIOSANITARIA STAFF DIREZIONE GENERALE AMMINISTRATIVA DIPARTIMENTO GIURIDICO DIPARTIMENTO TECNICO \TIVO
SC SSD SSD | NO STRUTTURA SSD SC DIP SC SSD DIP
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AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI - . .
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Miglioramento rapporto valore produzione/costi
BACINO DI UTENZA
NO NO NO
AREA C:
OBIETTIVI DI SINGOLA RISPETTARE L'EQUILIBRIO Tembi di pagamento fatture passive
STRUTTURA ECONOMICO FINANZIARIO pidipag P
PROGRAMMATO
Sl Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI riduzione parti cesarei primari
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P P
BACINO DI UTENZA
Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Fratture di femore operate entro 2 giorni
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P 8
BACINO DI UTENZA Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Miglioramento performance struttura rispetto ad indicatori Anno 2019
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL Tempi di attesa/produzione mirata e non
BACINO DI UTENZA
AREA C
OBIETTIVI DISINGOLA  [ASSICURARE UN ALTO
, Fabbisogno formativo job description personale di comparto
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Riduzione accessi ripetuti in P.S
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL P -
BACINO DI UTENZA si
OBIETTIVI DI SINGOLA Indicatore HO3C: proporzione nuovo intervento di resezione
STRUTTURA entro 120 gg da int chir conservativo per tumore maligno
5 mammella (reintervento rispetto al primo di resezione)
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SSEz(L:IUszI'\E;\;Eif:IKI:J?CIA Implementazione dell’offerta vaccinale anti-meningococcica
STRUTTURA TUTELA negli adolescenti coorte 2002-2009 entro dicembre 2021
S| S|
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gsEzflL:z’T\E:vLEiTFI'E‘I\C'A offerta vaccinale anti-HPV nelle donne di 25 anni di eta e nelle
STRUTTURA donne trattate per lesioni pre-cancerose
TUTELA
Sl Sl Sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA A

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Gestione informatizzata delle attivita di anagrafe canina volta a ridurre
la presenza c/o i nostri Uffici dell'utenza

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Revisione e verifica dei dati riportati sulla Banca Dati Nazionale (B.D.N.)
relativi alle tipologie di allevamento di animali da reddito delle specie
bovina - ovina - caprina -suina

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

Incremento dell'attivita di controllo sulle malattie infettive e diffusive
delle specie selvatiche
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AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA . .
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI P12Z - Controllo alimenti
TUTELA
Sl
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA o
DEGLI INTERVENTI DI P13Z - Controllo fasi filiera
STRUTTURA
TUTELA
Sl
A seguito del documento di A.Li.Sa. "Linee di indirizzo per la
gestione degli episodi di malattie veicolate da alimenti
AREA A (MTA)" in condivisione con SC Igiene Alimenti e
ASSICURARE L'EFFICACIA - . s . .
OBIETTIVI DI SINGOLA Nutrizione SC Igiene e Sanita Pubblica e SSD Igiene
DEGLI INTERVENTI DI
STRUTTURA TUTELA allevamenti e produz zootecniche
predisposizione di procedura e relative Istruzione
Operativa per il personale, per la Gestione delle MTA
Sl -
AREAA Revisione a seguito dell'entrata in vigore del Reg (UE) 625/17 della
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA modulistica per il controllo ufficiale secondo dalla SC IAOA per le
DEGLI INTERVENTI DI Lo g . . - .
STRUTTURA TUTELA attivita di controllo ufficiale e predisposizione di
Istruzione operativa per la compilazione della stessa
Prosecuzione dell' inserimento sul sistema Sinvsa di tutte le nuove
AREA A notifiche (nuove attivita, variazioni cessazioni) degli operatori del
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA settore alimentare (OSA) regls.tratl all slens} e?rt.6 re.g (CE)852/04 di
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI competenza della SC Igiene Alimenti di origine Animale - nel momento
TUTELA in cui si ottenga l'interoperabilita fra Sinvsa e SIST definizione di una
Istruzione operativa per la registrazione univoca delle nuove attivita
registrate
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA ImPIerr.lentazmne della.platt_afo.rrr]a .comunlt.arla TRACES NT:verifica e
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI validazione delle organizzazioni richiedent di competenza della SC
TUTELA IAOAi;
AREA A
OBIETTIVI DISINGOLA | >SICURARE LEFFICACIA PO7C - Denunce infortuni di lavoro
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA
Sl
AREA A P08Z - Sicurezza prodotti chimici
OBIETTIVI DI SINGOLA SSEz(L:IUszI'\E:\;EEI\::IKI:JTCIA Controlli nelle fasi produzione importazione immissione
STRUTTURA TUTELA sul mercato, utilizzazione e distribuzione REG REACH E
S| CLP
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Rivisitazione e aggiornamento di tutta la modulistica, conseguente alla
STRUTTURA TUTELA sopravvenuta normativa
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI Revisione e rinnovo, finalizzato alla semplificazione, della procedura
STRUTTURA TUTELA relativa alle gravidanze a rischio.
AREA A
' Partecipazione al tavolo di lavoro “CODICE ROSSO “, che
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA ) p ) ) ’
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI coinvolge la Procura della Repubblica, le AA.SS.LL. il
TUTELA Comune e A.Li.Sa.
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA DM 12/2/2019 LEA
OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Obt P15C-Screening 1 livello
TUTELA
Sl Sl
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA DEGLI INTERVENTI DI DM 12/2/2019 LEA
STRUTTURA TUTELA P16C- Screening 2 livello
Sl Sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREAA

ASSICURARE L'EFFICACIA
DEGLI INTERVENTI DI
TUTELA

S|

Controllo sul benessere dei bovini negli allevamenti
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AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE L'EFFICACIA
STRUTTURA DEGLI INTERVENTI DI Prelievi latte crudo secondo parametri
TUTELA
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA So\g:-:Rp\'l)AA:;RLIJg PER LA Glarantire la fostenib.ilit‘a dei sistemi di sorveglianza Passi e Passi
STRUTTURA VALUTAZIONE DEL RISCHIO d’argento a livello aziendale (LEA)
SALUTE
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Revisione e aggiornamento sito tematico all'interno del Sito aziendale
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA sulle attivita speecifiche svolte dalla SSD Epidemiologie e promozione
VALUTAZIONE DEL RISCHIO della salute
SALUTE
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA gizfﬁ;?sg&i::g?cm Incontri per il progetto regionale FAMI In DIVENIRE 2.0 per
STRUTTURA I'alfabetizzazione sanitaria nel territorio genovese
TUTELA
AREA A
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE UN Coordinare dati progetto Okkio alla Salute a livello aziendale, in
STRUTTURA OSSERVATORIO PER LA collaborazione con la SSD Consultorio familiare e la SC Igiene degli
VALUTAZIONE DEL RISCHIO alimenti e della nutrizione
SALUTE
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Attivazione di equipe di lavoro multidisciplinare per presa in carico
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA pazienti disabili con territorio ed enti interessati
PRESA IN CARICO Sl
AREA C Estensione utilizzo cartella unica informatizzata e definizione della
S'IFRIET'I'I—I!&IRI:«I SINGOLA G?/SQ(L:I}J;:F;LLJJ:LI‘}I’I;ODELLE :i;)tct:inrgentazione integrale in apposita check list ulilizzabile nei diversi
CURE E DELL'ASSISTENZA
AREA B :ttivazionle mod\:li)farmativi inse(riti in Percorsli perle Compelte/rl\ze
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORS! rasversali e per I'Orientamento (percorsi ex alternanza scuola/lavoro ai
, sensi dell’articolo 1, comma 785, legge 30 dicembre 2018, n. 145) con
STRUTTURA E:;': IC:?:Z’L(I:(I;I: EDELLA presentazione delle finalita delle attivita del servizio e del ruolo delle
diverse figure professionali che vi operano
OBIETTIVI DI SINGOLA AREA B Cure Palliative Domiciliari/terapia del dolore
STRUTTURA GOVERNARE | PERCORSI Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI " . I
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA D30Z: Efficacia offerta cure palliative
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA | GOVERNARE | PERCORSI D31C: Capacita di risposta da parte del servizio evitando il
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA ricorso ad ospedalizzazione
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Controlli a campione sulle strutture
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico paziente con demenza
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Dimissioni protette ospedaliere
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO
OBIETTIVI DI SINGOLA ézs/AEsNARE | PERCORS! Attiva?ione.in ogni'dist.re.tto t'ii'equipe di lavoro multidisciplinari per
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA presa in carico pazienti disabil
PRESA IN CARICO Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON attivita Consulta per la Salute mentale nel territorio di ASL 3 attraverso
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI lavori di tavoli tecnici
SOCIALIOCALI Sl
AREAB Presa in carico e continuita delle cure nei percorsi di cura di soggetti
SO‘I'B;ET‘I:SRZI SINGOLA SEOLVLEARg‘RAORI\illchE:CEO;:iLA iiiz\;ir;ie(sfe/isd?:argi)liz:;fetti da disturbi psichici e/o in comorbilita con
PRESA IN CARICO Sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Miglioramento appropriatezza gestione pz con agitazione psicomotoria
in DEA

Miglioramento gestione ricovero pz psichiatrico secondo modello per
intensita di cure

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Miglioramento competenze del personale operante in reparti a rischio
nella valutazione rischio suicidio del pz. ospedalizzato mediante almeno
2 eventi formativi ECM dedicati in particolare a operatori di reparti a
rischio identificati da UGR
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AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON Attivazione in ogni Distretto di equipe funzionali per giovani (NPIA, CSM
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI e SERT)
SOCIALI
AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA
OBIETTIVI DI SINGOLA
DEGLI INTERVENTI DI Catena custodia patenti
STRUTTURA
TUTELA
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI Assegnazione formale di dotazione risorse (personale, risorse strutturali,
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA strumenti operativi) alla SSD NPIA
PRESA IN CARICO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . . S " .
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA Informazione alla popolazione sui corretti stili di vita alimentari
PRESA IN CARICO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI . . . A
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA Presa in carico precoce di soggetti a rischio
PRESA IN CARICO
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA GOVERNARE | PERCORSI miglioramento della conoscenza della correlazione tra social network e
STRUTTURA DELLA CRONICITA' E DELLA DCA per implementare futuri obiettivi di prevenzione specifici
PRESA IN CARICO
AREA B
Introduzione modello di Medicina di Condivisione attraverso
OBIETTIVI DI SINGOLA SVILUPPARE SINERGIE CON
STRUTTURA GLI INTERLOCUTORI ::r;g::qn;ﬁnto dell'attivita di collaborazione con i gruppi di care giver
SOCIALI
AREA C
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Gestione amministrativa delle aree afferenti la Salute mentale,
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE Dipendenze, AIDS
CURE E DELL'ASSISTENZA
AREA C
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Tempi attesa presa in carico
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE P P
CURE E DELL'ASSISTENZA
AREAC
Utilizzo mezzi tracciabili per i proventi della LP: installazione POS
OBIETTIVI DI SINGOLA GARANTIRE LA
STRUTTURA TRASPARENZA aziendali presso le strutture private non accreditate convenzionate per
DELL'AZIONE DI GOVERNO lo svolgimento di attivita intramoenia o
AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA GARANTIRE LA Raccolta fabbisogno investimenti e rispetto tempi per gli acquisti
STRUTTURA TRASPARENZA previsti dal Piano degli Investimenti
DELL'AZIONE DI GOVERNO
Sl Sl Sl Sl Sl Sl
AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE Riorganizzazione portinerie, squadre antincendio
CURE E DELL'ASSISTENZA sl
AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA GARANTIRE LA . A . .
STRUTTURA TRASPARENZA Snellimento procedure applicazione normativa privacy
DELL'AZIONE DI GOVERNO s
AREA B
Progetto Casa della Salute di Quarto: Analisi economica su proposta
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL organizzativa DSS13 Casa della salute di Quarto in collaborazione con
BACINO DI UTENZA DSS 13, Dip.to Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale s
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AREAC
OBIETTIVI DI SINGOLA ASSICURARE UN ALTO Prosecuzione attivita 2020 Studio e gestione dei processi dell’Area
STRUTTURA LIVELLO DI QUALITA' DELLE Amministrativa dell’ASL 3
CURE E DELL'ASSISTENZA s
OBIETTIVI DI SINGOLA Ciclo della Performance 2020 in collaborazione con Dip.to
STRUTTURA Amministrativo e Controllo di Gestione Aziendale S|
OBIETTIVI DI SINGOLA Definizione Piano delle verifiche Ispettive
STRUTTURA
Check List S|
OBIETTIVI DI SINGOLA N e flussi o imvioti da ALLS
STRUTTURA Verifica mensile flussi traccia inviati da A.L1.50. S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Diffusione Manuale RAO ai medici prescrittori e monitoraggio
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL dell'utilizzo (previsto da PRGLA)
BACINO DI UTENZA S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Prosecuzione obiettivo 2019: Rimodulazione delle percentuali di posti
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL dedicati a ciascuna classe di priorita
BACINO DI UTENZA S|
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI . . . . L
implementazione ed adesione da parte degli mmg al progetto cronicita
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA S|
OBIETTIVI DI SINGOLA Trasporti sanitari: controllo amministrativo sulla corretta tenuta dei
STRUTTURA registri sanificazione S|

OBIETTIVI DI SINGOLA

AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI

CUP di | e Il Livello: implementazione e monitoraggio dell'inserimento

STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL nel sistema CUP Regionale prestazioni
BACINO DI UTENZA Sl
AREA B
OBIETTIVI DI SINGOLA RINFORZARE IL RUOLO DI Implementazione e monitoraggio della suddivisione dell'offerta in Classi
STRUTTURA RIFERIMENTO PER IL di Priorita con definizione delle relative percentuali
BACINO DI UTENZA Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Ana.li.si stato dell’_arte retlativa alla pltoced.ure in esser.e e conseguente
STRUTTURA revisione / redazione di una nuova istruzione operativa/procedura
riguardante 1 processo ritenuto rilevante per la SSD sl

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio mensile Area Codici a bassa intensita (Ospedale Villa
Scassi)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA C

ASSICURARE UN ALTO
LIVELLO DI QUALITA' DELLE
CURE E DELL'ASSISTENZA

Attivazione degenza infermieristica (Ospedale Villa Scassi)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Monitoraggio tempi di attesa di concerto con SSD Valutazione delle
attivita sanitarie e dei soggetti erogatori esterni

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Monitoraggio prestazioni erogate da Centro di Medicina Integrata
Ospedale Gallino

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

RINFORZARE IL RUOLO DI
RIFERIMENTO PER IL
BACINO DI UTENZA

Supervisione e coordinamento delle attivita relative all'adeguamento SC
Cardiologia Utic e ampliamento SC Oculistica (Ospedale Micone)

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

AREA B

GOVERNARE | PERCORSI
DELLA CRONICITA' E DELLA
PRESA IN CARICO

Area Cure Domiciliari e Ambulatori Infermieristici:
Controllo e revisione della documentazione clinica

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Area Strutture Degenziali/SS.00.
Esiti controllo documentali Schede uniche di Terapia e Cartelle
Operatorie

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Presentazione di un progetto per la formazione delle guide di tirocinio
per gli studenti dei corsi di laurea delle professioni sanitarie
dell'Universita di Genova

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Formazione continua competenze personale professioni sanitarie

OBIETTIVI DI SINGOLA

Formazione personale infermieristico e amministrativo dei centri

STRUTTURA prelievo
OBIETTIVI DI SINGOLA Garantire integrazione e coordinamento delle procedure di lavoro
STRUTTURA 8! p

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Ricognizione dei nuovi requisiti organizzativi e tecnologici previsti dal
manuale di autorizzazione aggiornato ai sensi della L.R. 6/2018 ai fini
dei progetti di ad'adeguamento delle strutture aziendali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

1. Controllo cartelle cliniche P.O.U. 2. Controllo
cartelle cliniche Privato Accreditato in base alle nuove indicazioni
regionali con conseguente aumento di strutture
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OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Predisposizione della documentazione finalizzata al completamento
della certificazione secondo norma ISO 9001/2015 di tutta I'area
ospedaliera

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Partecipazione alla predisposizione ed alla gestione dei processi di
"budget" per le strutture sanitarie, valutazione degli obiettivi raggiunti
nel 2019 con attivita di raccordo e di informazione con i Dipartimenti e
le SS.CC. Sanitarie Aziendali

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

1)Analisi e individuazione delle risposte appropriate delle prescrizioni
con priorita codice B e D non soddisfatte, pervenute all'attenzione del
Numero Verde, attraverso le strutture sanitarie pubbliche e private
convenzionate e conseguente soddisfacimento dei tempi di attesa delle
prestazioni ambulatoriali prescritte

2) Supporto organizzativo ai progetti delle Strutture finalizzati a
campagne di prevenzione nei confronti della popolazione

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio progetti sviluppati in ambito ospedaliero 2020

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio obiettivi assegnati alle SS.CC. Ospedaliere Anno 2020

OBIETTIVI DI SINGOLA
STRUTTURA

Monitoraggio e analisi di congruenza tra prestazioni erogate dai soggetti
privati accreditati e contenuto degli accordi contrattuali
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OBIETTIVI DI SINGOLA Stesura Capitolato per Raccolta Differenziata - Sedi di: H. Villa Scassi,H.
STRUTTURA P.A. Micone, H. Gallino, Struttura Celesia
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Nuove Procedure Rifiuti
STRUTTURA
OBIETTIVI DI SINGOLA
Stesura Manuale Rifiuti e attribuzione C.E.R.
STRUTTURA
OBIETTIVI DI SINGOLA Armonizzazione dei protocolli di controllo di qualita delle
STRUTTURA apparecchiature radiologiche
Analisi del dato dosimetrico dei pazienti sottoposti a
OBIETTIVI DI SINGOLA procedure di radiologia interventistica (Angiografia,
STRUTTURA Emodinamica, Elettrofisiologia, Gastroenterologia,
Chirurgia Vascolare)
OBIETTIVI DI SINGOLA Formazione dedicata sul tema della violenza a danno
STRUTTURA degli operatori per il Dipartimento di Prevenzione
Sl
OBIETTIVI DI SINGOLA Elaborazione di un nuovo prontuario dei DPI consultabile
STRUTTURA in rete e visibile a tutto il personale dell'Azienda” s
OBIETTIVI DI SINGOLA
Controllo dei Depositi Temporanei di tutte le sedi produttive di A.S.L. 3
STRUTTURA
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura aziendale per la
prevenzione della reazione trasfusionale da incompatibilita ABO
Partecipazione di tutto il personale sanitario afferente alla struttura al
corso di aggiornamento obbligatorio FAD+Aula "La prevenzione
dell'errore trasfusionale da incompatibilita ABO
Adesione alle disposizioni contenute nella procedura riguardante la
gestione dei farmaci in riferimento alla corretta prescrizione,
UGR somministrazione delle terapie farmacologiche sulla Scheda Unica di
Terapia. (STU) NO
Implementazione del percorso di Audit Clinico su temi proposti dalla
Struttura e approvati dalla SS. Gestione Rischio Clinico. NO
Implementazione del percorso di FMEA/FMECA . NO
Organizzazione e implementazione di corso di aggiornamento
residenziale obbligatorio per tutto il personale afferente alla struttura in
merito alla corretta gestione/somministrazione farmaci NO
Accreditamento: Monitoraggio/implementazione della documentazione
utile in relazione al nuovo Manuale Accreditamento (DGR 1185
28.12.17)
ACCREDITAMENTO/CERTI
FICAZIONE Sl
Certificazione: Monitoraggio /Mantenimento del Sisitema Gestione
Qualita (SGQ) della Struttura secondo Norma Iso 9001:2015
NO
AREAC
GARANTIRE LA . L . . X . .
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
PRIVACY DI GOVERNO NO NO NO NO | Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
AREAC
GARANTIRE LA . i . . . - -
TRASPARENZA E L'AZIONE obt. diversificati a seconda degli adempimenti normativi previsti
ANTICORRUZIONE DI GOVERNO Sl N N NO | NO | SI N N N Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl




OBIETTIVI INDIVIDUALI ASSEGNATI A GRUPPI DI PERSONALE DEL COMPARTO

AMBITO DI INTERVENTO PIANO DELLA
PERFORMANCE DEL. N. 59/2020

PERIMETRO DI AZIONE

STRUTTURA

OBIETTIVO INDIVIDUALE

OBT STRATEGICO AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI RIFERIMENTO PER
IL BACINO DI UTENZA

CuUP

DISTRETTI

n. operazioni CUP
gestione agende

n. operazioni cassa
regolarita contabile cassa

OBT STRATEGICO AREA B
GOVERNARE | PERCORSI DELLA CRONICITA' E
DELLA PRESA IN CARICO

CARCERE
personale diurnista
personale h 12
personale h 24
personale SERT

SSD TUTELA SALUTE IN AMBITO
PENITENZIARIO
SC SERT

servizio all'interno
dell'istituto penitenziario
catena di custodia
somministrazione
metadone

custodia stupefacenti
collaborazione nel
percorso di riabilitazione
del detenuto

utilizzo programmi
informatici per
ambulatorio e
approvvigionamenti
accoglienza nuovi giunti

OBT STRATEGICO AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI RIFERIMENTO PER
IL BACINO DI UTENZA

GESTIONE CASSA

SSD ECONOMATO E LOGISTICA
DISTRETTI

n. operazioni cassa
regolarita contabile cassa

OBT STRATEGICO AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI RIFERIMENTO PER
IL BACINO DI UTENZA

ESENZIONE TICKET

DISTRETTI E ALTRE SEDI

n. richieste gestite
implementazione apertura
uffici

OBT STRATEGICO AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI RIFERIMENTO PER
IL BACINO DI UTENZA

GESTIONE NUMERO VERDE

DISTRETTI E ALTRE SEDI

gestione numero verde
gestione richieste utenza

OBT STRATEGICO AREA B
RINFORZARE IL RUOLO DI RIFERIMENTO PER
IL BACINO DI UTENZA

SABATO MATTINA

SC LABORATORIO ANALISI

apertura punto prelievo
esecuzione esami

OBT STRATEGICO AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA DEGLI INTERVENTI
DI TUTELA

SQUADRE ANTINCENDIO

AREA TECNICA
SSD ECONOMATO E LOGISTICA

interventi manutentivi
controlli previsti dalla
normativa antincendio

OBT STRATEGICO AREA A
ASSICURARE L'EFFICACIA DEGLI INTERVENTI
DI TUTELA

ELIPORTO ASCENSORI

SC RIQUALIFICAZIONE EDILIZIA

interventi eliporto
interventi operativi su
ascensori




Allegato B

OBIETTIVI INDIVIDUALI ASSEGNATI A PERSONALE DELLA DIRIGENZA

AMBITO DI INTERVENTO PIANO
DELLA PERFORMANCE DEL. N.
59/2020

PERIMETRO DI AZIONE STRUTTURA

OBIETTIVO INDIVIDUALE

AREA C GARANTIRE LA TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

GESTIONE SISTEMA PRIVACY
AZIENDALE FUNZIONE RPD  |RPD

IMPLEMENTAZIONE IN ASL 3 DELL'AUDIT DI SISTEMA

AREA C GARANTIRE LA TRASPARENZA
DELL'AZIONE DI GOVERNO

FUNZIONE RPCT

GESTIONE ANTICORRUZIONE
E TRASPARENZA AZIENDALE

RPCT

Rafforzamento attivita formativa

Approfondimento ed estensione progressiva del processo della gestione del
rischio ad altre aree dell'Azienda

Rotazione del personale

Collegamento del P.T.P.C.T. conil ciclo della Performance

Promuovere un maggior livello di trasparenza




