
 
 

 

 

 

 

Servizio CUP 
 

INFORMAZIONI IMPORTANTI PER L’UTENZA 
 

 
Per consentire il passaggio alla nuova piattaforma informatica (“Progetto 
Nuovo CUP”) il servizio di prenotazione e pagamento CUP verrà sospeso da 
venerdì 23 marzo alle ore 18.00 fino a lunedì 26 marzo mattina, secondo il 
seguente dettaglio: 
 

• Prenotazioni telefoniche (Numero Verde 800 098543): attivazione del 
call center alle ore 11.00 di lunedì 26 marzo 
 

• Prenotazione (e pagamento ove previsto) presso Farmacie e studi dei 
Medici di Medicina Generale: attivazione alle ore 15.00 di lunedì 26 
marzo 

 

• Pagamento attraverso Punti gialli e ticket web: attivazione alle ore 15.00 
di lunedì 26 marzo 

 

Il servizio agli sportelli sarà invece attivo dalla mattinata  
di lunedì 26 marzo con i consueti orari 

 
Asl3 invita i Cittadini a usufruire del servizio nella giornata di lunedì 26 solo 
in caso di effettiva necessità, non rimandabile ai giorni seguenti.  
 
             Grazie per la collaborazione 


