
 
 
 
CURRICULUM VITAE 
DOTT. SSA  NADIA SCHICHTER 

 
INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Schichter Nadia 
Data di nascita  5/6/1960 

Qualifica  C.P.E. Assistente sociale 
Amministrazione  A.S.L. 3 “Genovese” 

Incarico attuale  P.O."Area Prof. Assistenza Sociale e progetti aziendali" 
Numero telefonico 

dell’ufficio 
 0108497416 

Fax dell’ufficio   
E-mail istituzionale  Nadia.schichter@asl3.liguria.it  

 
 
TITOLI  DI STUDIO E PROFESSIONALI ED ESPERIENZE  LAVORATIVE 
 
 

Titolo di studio 3 Febbraio 1984 Diploma di Assistente sociale 

Altri titoli di studio e 
professionali 

23 Ottobre 1998 Diploma di Laurea in Scienze Politiche con indirizzo politico-sociale 

Esperienze 
professionali (incarichi 

ricoperti) 

1984 – 1986 
 
 
 

1986 – 1987 
 

dal 1/1/1988 al 
22/12/1995 

 
 
 
 
 
 

dal 23/12/1995 al 
9/9/2002 

 
 
 
 
 
 
 
 

Comune di Genova Servizi sociali Centro comunale di iniziative nel campo 
della prevenzione delle tossicodipendenze “Punto d’Incrocio” – C.A.D. 
Anziani 
 
Comune di Santa Margherita L. – Assistente sociale comunale 
 
Assistente sociale A.S.L. XV confluita in ASL 3 “Genovese” – S.S.M. e 
successivamente Ser.T. 
Ho svolto funzioni di referente esterno del servizio nel settore delle 
tossicodipendenze. Particolarmente significativa l’esperienza di attivazione 
dei primi gruppi di auto-aiuto nella nostra regione nel settore della 
tossicodipendenza e l’attivazione dei rapporti con la Casa Circondariale di 
Marassi. 
 
Assistente sociale coordinatore presso Direzione SERT ASL 3 

Ho  svolto funzioni di coordinatrice del Gruppo Socio-riabilitativo (costituito da 
personale socio-sanitario dei diversi ambiti territoriali). I compiti svolti sono 
stati di progettazione, realizzazione e verifica di progetti nell’area socio-
riabilitativa. Le iniziative intraprese riguardavano in particolare l’area del 
reinserimento lavorativo, della residenzialità, del sostegno socio-pedagogico. 
Di particolare rilevanza i seguenti progetti finanziati dalla Presidenza del 
Consiglio dei Ministri e dalla Regione Liguria: “Casa Bella” (struttura di 
accoglienza per tossicodipendenti senza dimora gestita in collaborazione con 
Il Comune di Genova, il Centro di Solidarietà e la Comunità di San Benedetto 
al Porto ), “Ferry Work” (progetto di inserimento lavorativo in collaborazione 
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dal 1997 al 1999 
 
 
 
 

dal 1999 al  2002 
 
 

dal 1999 al 2007 
 

dal 10/9/2002 al 
30/11/2007 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

dal 1/12/2007 al 
31/1/2012 

 
 
 
 

con la Cooperativa Solidarietà e Lavoro), “Chance” (progetto di avviamento al 
lavoro in collaborazione con il Consorzio di cooperative sociali “Progetto 
Liguria Lavoro”), “Porta Aperta” (progetto di accoglienza familiare per utenti 
tossicodipendenti gestito in collaborazione con il Comune di Genova ), 
“Spaziando” progetto di affido educativo per giovani tossicodipendenti. 
Le funzioni svolte contemplavano  inoltre la collaborazione con gli uffici della 
Regione Liguria, della Provincia di Genova e del Comune di Genova per la  
stesura dei piani triennali di competenza e più in generale di tutte le fasi di 
programmazione e verifica.  In questa veste ho coordinato il  gruppo misto di 
concertazione, sul territorio di riferimento, per la presentazione dei progetti 
sui fondi T.U. 309/1990 nell’anno 1999. 
Nello stesso periodo  ho collaborato con continuità con la Direzione dell’U.O. 
SERT e con la Direzione Sanitaria della A.S.L. per l’organizzazione del 
Dipartimento Dipendenze e dell’Unità operativa di servizio sociale 
professionale. 
Mi sono specializzata sulle tematiche della valutazione delle attività dei 
servizi socio-sanitari, collaborando in modo strutturato con lo Studio Emme & 
Erre di Padova (consulente della Regione Liguria).   
 
Consulente Pii Istituti Riuniti S. Margherita Ligure 
Ho svolto consulenza per la  riorganizzazione globale dell’ente, partendo 
dalla Residenza protetta per anziani “Pio Istituto Pellerano - Rainusso” e 
continuando nella progettazione di una comunità alloggio per ragazze 
 
Professore a contratto – Università di Genova – Università Piemonte 
Orientale – Corso di Laurea in Servizio Sociale 
 
Componente privato della Corte d’Appello Minori  
 
Titolare P.O. c/o Direzione Dip. Dipendenze ASL 3 “Genovese” 
 responsabile del Gruppo Socio riabilitativo  

Componente dello staff di Direzione del Dipartimento delle Dipendenze, con 
compiti di referente verso la Direzione ASL per il servizio sociale, 
elaborazione di proposte sul funzionamento del servizio sociale al fine di 
garantire all’utenza standard omogenei, promozione dell’utilizzo dei fondi 
destinati all’attività socio-riabilitativa, verifica della rispondenza e dell’efficacia 
degli interventi del servizio sociale rispetto agli obiettivi programmati con 
particolare attenzione all’attività svolta dalle strutture accreditate, 
all’aggiornamento del personale di servizio sociale, all’accreditamento e 
qualità. 
In questa veste ho partecipato alla definizione delle procedure dei Servizi e 
alla verifica della loro attuazione, alla qualità delle prestazioni offerte, 
all’accreditamento del Dipartimento stesso, alla formazione degli operatori  in 
tema di qualità. Ho coordinato specifici gruppi sulla qualità. In particolare ho 
attivato e coordinato un gruppo misto con gli Enti accreditati del privato 
sociale per la valutazione della qualità delle prestazioni fornite in regime 
residenziale e semiresidenziale.  
 
In comando ARS – Agenzia regionale sanitaria  
Responsabile area formazione – salute mentale – promozione della salute 

Ho svolto funzioni di responsabile dei settori salute mentale – promozione 
alla salute - formazione. 
Per quanto concerne l’area della salute mentale mi sono in particolare 
occupata delle patologie emergenti quali demenze, D.C.A. (disturbi del 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

dal 2003 al 2013 
 
 

dal Gennaio 2008  
 

dal 1/2/2012 a 
tutt’oggi 

comportamento alimentare), autismo, D.S.A. (disturbi specifici di 
apprendimento), svolgendo studi epidemiologici e coordinando gruppi 
regionali per la revisione della risposta fornita a livello regionale.  
Nell’area della Promozione alla salute ho in particolare promosso e 
coordinato il tavolo di lavoro congiunto tra la Regione Liguria, le AA.SS.LL. 
liguri e l’Ufficio scolastico regionale, (definito da apposito Protocollo d’Intesa) 
che ha affrontato per la prima volta in modo complessivo ed organico il tema 
della promozione alla salute nelle scuole producendo specifiche iniziative e 
pubblicazioni indirizzate ai due mondi Scuola e Salute. Tra le pubblicazioni si 
segnala “Linee di indirizzo in  tema di promozione alla salute nelle scuole” 
http://www.arsliguria.it/images/stories/docs/edu_salute/scuolasalute11_12.pdf  
Sullo stesso tema ho coordinato la partecipazione ligure ai seguenti progetti 
nazionali: “Scuola e salute”, “Monitoraggio dei comportamenti e metodiche di 
prevenzione nell’adolescenza", “Inadolescenza”, rappresentando la Liguria 
nei differenti tavoli realizzati a livello nazionale. 
Per quanto riguarda la formazione ho svolto, nei primi tre anni,  funzioni 
tecniche di supporto alla Regione occupandomi della raccolta e 
dell’elaborazione dei dati relativi alla formazione realizzata dagli operatori 
sanitari liguri e del coordinamento del tavolo tecnico dei responsabili della 
formazione delle aziende sanitarie liguri che si è occupato principalmente 
della definizione di linee regionali di analisi del fabbisogno formativo e di 
valutazione della ricaduta della formazione.  
 
Nell’ultimo anno ho svolto funzioni di responsabile del Sistema della 
formazione continua in sanità - ecm della Regione Liguria, occupandomi 
della revisione del sistema sulla base delle indicazioni degli Accordi Stato – 
Regioni. In questa veste ho rappresentato la Regione anche all’interno del 
Comitato tecnico delle Regioni. 
 
Mi sono occupata inoltre della programmazione della formazione per DSC e 
della Rete Ligure per le Risorse Informative Biomediche Infor_biomed. 
 
Docente nei corsi di qualificazione e riqualificazione in Operatore Socio 
sanitario 
 
Esperto presso il Tribunale di Sorveglianza 
 
Rientrata in ASL 3 – Opera in Direzione sanitaria sul P.O. “Verso una sanità 
che si prende cura” e o.d.b. “Migliorare la qualità dell’accoglienza” 

 
DOCENZE 

 

 

 

 

 

 

 

 

Relatrice al Convegno “Gli interventi precoci nei disturbi del comportamento 
alimentare” organizzato dalla Sezione Ligure della Società Italiana di 
psichiatria - 24 Febbraio 2012; 

Relatrice al Convegno organizzato dall’Ordine Regionale degli Assistenti 
sociali della Liguria il “Finisci per ricominciare” - 30 Maggio 2011 

Relatrice al Convegno organizzato dal Lions Distretto 108/A2 in 
collaborazione con l’Istituto Gaslini “Attualità sulla dislessia – Come 
conoscerla e come trattarla” - 17 Maggio 2011 

Relatrice al Convegno organizzato da ASL 3 “Genovese” e Istituto David 
Chiossone il 9 Giugno 2009 – “Sperimentazione di presa in carico integrata di 
soggetti autistici” 

Relatrice al Convegno organizzato dall’Ordine Regionale degli Assistenti 
sociali della Liguria il 25 Novembre 2008 “La valutazione di Servizio sociale – 

http://www.arsliguria.it/images/stories/docs/edu_salute/scuolasalute11_12.pdf


Modelli e strumenti” 

Docente al corso “Corpo, cibo, identità: una relazione difficile” organizzato 
dalla Direzione didattica Sampierdarena 2 il 15 Novembre 2008 

Docente presso la Scuola di specializzazione in Neuropsichiatria infantile 
dell’Istituto Gaslini nell’anno accademico 2006-7. 

Docente all’interno del Corso E.C.M. “il paziente extra comunitario in pronto 
soccorso” organizzato dall’Azienda ospedaliera Villa Scassi nel periodo Aprile 
– Maggio 2006. 

Docente nel Corso di Couseling organizzato dall’IFPIA (Istituto di formazione 
psicoanalitica) di Genova nell’anno 2006. 

Docente all’interno del Corso ECM “Dipendenze e HIV: analisi di casi e 
valutazione dell’appropriatezza dei trattamenti terapeutici” organizzato 
nell’anno 2006, dalla ASL 3 per i dipendenti del Dipartimento delle 
Dipendenze. 

Docente al Corso di Perfezionamento in “Teorie e Tecniche della Giustizia 
minorile. I modelli d’intervento psicosociale sul minore a rischio”. Organizzato 
da Perform nell’anno 2005. 

Docente al Corso di aggiornamento professionale per assistenti sociali 
sull’Unità operativa di Servizio Sociale organizzato dall’ASL 1 a Sanremo nel 
Maggio 2005. 

Docente all’interno del Corso ECM “Lavorare in qualità nel SERT Genovese” 
organizzato nell’anno 2004, dalla ASL 3 per i dipendenti del Dipartimento 
delle Dipendenze. 

Docente all’interno del Corso E.C.M. “Il Distretto: organizzazione e funzioni” 
organizzato dall’A.S.L. 3 “Genovese”, per gli operati dell’accoglienza  del 
Distretto Sanitario, nell’anno 2003. 

Docente all’interno del “Corso di approfondimento sull’accoglienza familiare” 
organizzato da Comune di Genova e Azienda U.S.L. 3 “Genovese” dal 18 
Maggio al 22 Giugno 2000. 

Docente al 2° Corso di Formazione all’inserimento professionale di soggetti 
appartenenti a “fasce deboli” , per operatori organizzato dal  

Relatrice alla Giornata di Studio “Il Servizio Sociale nelle A.S.L. e nei 
Comuni: percorsi di integrazione tra realtà e riforme”, organizzato dall’Ordine 
degli Assistenti sociali della Regione Liguria il 18 Giugno 1999.Centro di 
Solidarietà Genova nell’anno 2000.  

Relatrice alla Giornata Seminariale su: “Tossicodipendenza: Nuovi bisogni e 
nuove risposte” tenuta  il  22 Giugno 1998 da Centro Solidarietà Genova e 
Comune di Genova. 

Docente all’interno del “Corso di formazione degli operatori, propedeutico 
all’ammissione a Casa Nostra di tossicodipendenti trattati con metadone” 
organizzato dalla Fondazione di Religione Auxilium negli anni 1997 e 1998. 
Docente nell’ambito del corso di formazione gestito da Is.For.Coop sui temi 
dell’impresa sociale nell’ambito dell’iniziativa occupazione HORIZON nel 
1997. 
Relatrice in lezioni a carattere seminariale, nell’ambito dei corsi di “Politica 
sociale” e di “Organizzazione del servizio sociale II” tenuti dalla Prof.ssa P. 



Cermelli docente del Diploma Universitario di Servizio Sociale della Facoltà di 
Giurisprudenza dell’Università di Genova negli anni 1996, 1997, 1998. 
Docente all’interno dei corsi per operatori addetti a Istituti a custodia 
attenuata o sezioni per tossicodipendenti svoltisi nella Casa Circondariale di 
Genova negli anni 1994 e 1995. 

Docente all’interno dei seminari interprofessionali per il personale 
penitenziario (ex art. 36 L.162/1990): “Tossicodipendenza e AIDS” tenuti a 
Rapallo nell’anno 1992 

 
PUBBLICAZIONI  “Scuola e Salute: Linee di indirizzo regionali in tema di promozione della 

salute nelle scuole – proposte anno scolastico 2011/2012”  a cura di ARS 
Liguria –  Agosto 2011. 

“La valutazione d’impatto della formazione in Liguria” a cura di N. Schichter in 
Salute e Territorio n. 185 – Marzo – Aprile 2011 numero monografico su “La 
qualità della formazione”. 

“Scuola e salute – La Liguria promuove salute a scuola”  a cura di ARS 
Liguria – Agosto 2010.  

“La valutazione degli interventi di prevenzione e di promozione della salute” 
di N. Schichter in “Modelli e strumenti per la valutazione – Esperienze 
innovative nei servizi sociali e socio sanitari” curato da Mario Marini e 
Francesca Obretti – edito da Carocci – Anno 2010. 

 I quaderni dell’Agenzia n. 3 – “L’intervento sui disturbi del comportamento 
alimentare – Guida ai servizi della Liguria” – Aprile 2009. 

“ECM lo stato dell’arte nella nostra regione” a cura di A. Ferrando – N. 
Schichter – A. Vigliero pubblicato su Genova Medica – Febbraio 2009. 

“Il ruolo attivo della società civile. A quali bisogni risponde l’accoglienza 
familiare. Integrazione tra società civile e servizi specialistici”. Atti dei 
seminari di Accoglienza familiare: esperienze e proposte per il futuro. 15 
Aprile – 20 Maggio 2000. 

“Attivazione di un Gruppo socio-riabilitativo nel SERT della U.S.L. 3”, su 
“Professione Assistente sociale” Notiziario dell’Ordine degli Assistenti sociali 
della Regione Liguria  Anno 2 n.1. 

“Casa Bella e riduzione del danno” su “Rapporto sulle tossicodipendenze e il 
SERT a Genova 1988-1997” edito a cura del SERT dell’U.S.L. 3 “Genovese” 
nell’aprile 1999. 

“Le attività socio-riabilitative” su “Rapporto sulle tossicodipendenze e il SERT 
a Genova 1988-1997” edito a cura del SERT dell’U.S.L. 3 “Genovese” 
nell’aprile 1999. 

“Il lavoro sociale del Ser.T.: dall’assistenza al reinserimento, al carcere, alla 
riduzione del danno” pubblicato sul n. 13 del 1998 dell’Abbraccio. 

“Servizio Sociale e tossicodipendenza” pubblicato sul n.34 del 1994 del 
Notiziario S.U.N.A.S.. 

Presentazione del Poster “Gli operatori di un servizio pubblico e un club di 
ecologia familiare” al Convegno “I gruppi di auto-aiuto: una risorsa sociale per 
l’assistenza sanitaria” organizzato dalla U.S.S.L. 44 di Montichiari il 
21/9/1991.  

Presentazione del Poster “Compagnia d’avventure cerca ...” al III° Corso su 
“Attività, finalità valutazione di servizi e altre strutture per l’assistenza ai 
tossicodipendenti” organizzato dall’Istituto superiore di sanità nel Novembre 
1987. 
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