
FORMATO EUROPEO  
PER IL CURRICULUM VITAE  
 

 
INFORMAZIONI PERSONALI 

 

  
Nome RICCI LORENA 

Indirizzo  
Telefono 334 6091408 

Fax 010 8494091 
E-mail lorena.ricci@asl3.liguria.it 

  
Nazionalità  

Data di nascita 15/01/1968 
  

ESPERIENZA LAVORATIVA  
 

Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 

 
 

Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 

 
 

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 
 

• Principali mansioni e responsabilità 
 
 
 

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 
 

• Principali mansioni e responsabilità 
 
 

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 

 
Da 1989 a 1996 
ASL 3 Genovese 
 
UU.OO. Ginecologia e Ostetricia, Chirurgia generale 
Infermiera 
 
 
 
Da 1996 a Luglio 2008 
ASL 3 Genovese 
 
U.O. Cardiologia Riabilitativa La Colletta Arenzano 
Infermiera 
 
 
 
Da Luglio 2008  
ASL 3 Genovese 
 
 
Collaboratore Sanitario Professionale Infermiere  
S.C. Sistema Qualità e Gestione Smaltimento Rifiuti 
Gestione dei processi di Certificazione secondo Norma ISO 9001:2008 
14001:2004, Autorizzazione Sanitaria e Accreditamento Istituzionale 
dell’Azienda 
 
Dal 04/05/2011 
ASL 3 Genovese 
  
 
“ Rappresentante della Direzione per il Sistema di Gestione Ambientale” 
atto di nomina N. Prot. 72284 
Rappresentante della Direzione per il Sistema di Gestione Ambientale 
 
 
Dal 07/01/2014 a oggi 
ASL 3 Genovese 
 
Direzione Sanitaria - S.S. Qualità e Accreditamento 
Conferimento di Posizione Organizzativa con Delibera n. 3 del 07/01/2014 
“Collaborazione Gestione Processi Accreditamento e Certificazione” 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  
  

• Date (da – a) 1989 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Diploma Regionale Infermiere Professionale 
Scuola regionale Infermiere Professionale c/o ex USL VIII Genova  

  
• Qualifica conseguita Infermiere Professionale 

  
• Date (da – a) 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Istituto Magistrale Godetti Genova 

  
• Qualifica conseguita Maturità Di Dirigente di Comunità  

  
• Date (da – a) Dicembre 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Università degli Studi di Genova – Facoltà di Medicina e Chirurgia 
Laurea II livello Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 

  
• Qualifica conseguita Dottore Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 

  
DOCENZE E/O RELATORE  A 

CORSI E CONGRESSI 
 

  
• Date (da – a) 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

”L’Infermiere e l’elettrocardiogramma: l’esecuzione, l’interpretazione e la 
lettura, l’allarme precoce” Genova  

• Date (da – a) Marzo 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 “ Counselling: strumento di prevenzione cardiovascolare.” Arenzano  

  
• Date (da – a) 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“ Le persone in terapia anticoagulante orale (TAO): Revisione e 
miglioramento del processo di lavoro a livello dei Servizi distrettuali.Il ruolo 
infermieristico nell’informazione /educazione al paziente e nel monitoraggio 
dell’INR” ASL 3 

  
• Date (da – a) 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“L’infermiere e la sicurezza del paziente: Metodi e strumenti” Genova 30 
novembre 2007; 

  
• Date (da – a) 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“9° Congresso Nazionale G.I.C.R. – CardioRiabItaly 2008 “   
“Come strutturare un progetto di counselling infermieristico: il Counselling 
come strumento di prevenzione cardiovascolare 

  
• Date (da – a) 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“ La gestione del Sistema Qualità per Auditor  e RGQ” ASL 3 

  
• Date (da – a) 26/03/2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Educazione alla Salute “La qualità all’interno dei servizi sanitari ospedalieri 
e territoriali” UNITRE 

  
• Date (da – a) 2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 

“Accreditamento Istituzionale” ASL 3 
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PARTECIPAZIONE A CORSI 
E/O CONGRESSI COME 

DISCENTE 

 

  
• Date (da – a) 1996 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Assistenza infermieristica al paziente cardiopatico in fase riabilitativa”  
Arenzano  

  
• Date (da – a) 1998 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Corso BLS esecutore per categoria B  - Genova  

  
• Date (da – a) 1998 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Congresso Nazionale A.N.I.P.I.O.  Genova 

  
• Date (da – a) 1999 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Prevenzione e trattamento dei danni da immobilità nel paziente infermo con 
particolare riferimento alle lesioni da decubito e alla rieducazione 
funzionale” 

  
• Date (da – a) 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Lo Scompenso Cardiaco” U.S.L. 5 Spezzino 
 

  
• Date (da – a) 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Seminario sui disturbi della funzione vescicale, aspetti clinici di nursing” 
Arenzano  

  
• Date (da – a) 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

I percorsi clinico assistenziali come strumenti per l’intergrazione dell’equipe 
sanitaria”  - Genova  

• Date (da – a) 2003 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
“Protocolli, procedure, linee guida e cartella infermieristica come strumento 
per la pianificazione dell’assistenza” Genova  

  
• Date (da – a) 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Seminario formativo di base su fumo da sigaretta e dipendenza da nicotina”  
Genova  

  
• Date (da – a) 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Congresso Nazionale G.I.C.R - Torino  
 

  
• Date (da – a) 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“La Cardiochirurgia delle età estreme” Genova  
 

  
• Date (da – a) 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Corso S.A.R.S  - Genova  

  
• Date (da – a) 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Sperimentazioni cliniche e elementi di statistica descrittiva”  
 

  
• Date (da – a) 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione Congresso Nazionale A.N.M.C.O.  - Firenze  
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o formazione  
  

• Date (da – a) 2005 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Minimaster “L’infermiere nel laboratorio di Emodinamica”  Firenze  

 
  

• Date (da – a) 2005 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
“Corso di aggiornamento in Cardiologia: recenti acquisizioni diagnostico 
terapeutiche, emergenti bisogni assistenziali e modelli integrati di intervento 
sanitario”  Arenzano  

  
• Date (da – a) 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Corso FAD formazione a distanza “Privacy D. lgs. 196/03”  
 

  
• Date (da – a) 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“ Basic Life Support Early Defibrillation – BLSD”  
 

  
• Date (da – a) 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Formazione in materia di sicurezza  in ambienti di lavoro”  Arenzano  

  
• Date (da – a) 2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Privacy FAD protezione dei dati relativi alla salute (privacy)” 

  
• Date (da – a) 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Sicure” corso FAD formazione a distanza Gestione del Rischio indetto dal 
Ministero della Salute  

  
• Date (da – a) 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Corso di formazione per valutatori interni Sistemi di Qualità” Genova   
 

  
• Date (da – a) 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Convegno Internazionale per la valutazione della performance del Sistema 
Sanitario Ligure” promosso dalla Regione Liguria,  

  
• Date (da – a) 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

Corso 40 ore “Sistemi di Gestione per la sicurezza e la salute sul luogo di 
lavoro accreditato I.R.C.A. n. A 172240”  

• Qualifica conseguita Auditor/Lead Auditor per Sistemi di Qualità 18001 
  

• Date (da – a) 2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Corso 40 ore “Autor/Lead Audor sistemi di gestione per la Qualità” 
accreditato I.R.C.A 

• Qualifica conseguita Auditor/Lead Auditor per Sistemi di Qualità 9001 
  

• Date (da – a) 13 febbraio 2013 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
Seminario "Finanziamento INAIL alle imprese di progetti volti alla 
realizzazione di interventi in materia di salute e sicurezza sui luoghi di 
lavoro" ai sensi dell’art. 11, comma 1 lett. a) e comma 5 del D. Lgs. 81/2008 
e s.m.i. 

  
• Date (da – a) 2013 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“L’audit clinico: pronti, ai posti, via!” 
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• Date (da – a) 2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Come gestire un audit: valigia degli attrezzi” 

  
• Date (da – a) 2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Cultura Etica e Governo delle Aziende Sanitarie” 

  
• Date (da – a) 2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“ La Gestione della Progettualita' delle Professioni Sanitarie di Area 
Infermieristica” 

  
• Date (da – a) 2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“ L' Accreditamento Istituzionale” 

  
• Date (da – a) 2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“La Pratica Basata sulle Evidenze” 

  
• Date (da – a) 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“La Valutazione del Personale nelle Aziende Sanitarie” 

  
• Date (da – a) 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Percorsi Diagnostico Terapeutici Assistenziali (PDTA) in ASL3 Genovese 
per l'appropriatezza e la sicurezza delle cure” 

  
• Date (da – a) 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Dalla progettazione alla valutazione: pianificare, monitorare, controllare e 
valutare le ricadute organizzative” 

  
• Date (da – a) 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Liberi da Contenzione in Asl3 Genovese” 

  
• Date (da – a) 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

“Seminario di aggiornamento Tecnico - Normativo  
Le nuove norme ISO 9001 e ISO 14001: innovazione e competitività” 

  
CAPACITA’ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

  
ALTRE LINGUE Lingua Inglese 

• Capacità di lettura scolastica 
• Capacità di scrittura scolastica 

• Capacità di espressione orale scolastica 
  

ALTRE LINGUE Lingua Francese 
• Capacità di lettura buona 

• Capacità di scrittura buona 
• Capacità di espressione orale buona 

  
CAPACITA’ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc.) 

BUONA 
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ALTRE CAPACITA’ E 
COMPETENZE 

 

Competenze non precedentemente 
indicate 

 

PATENTE O PATENTI Patente B 
  

ULTERIORI INFORMAZIONI  
  

ATTIVITA’ DI RICERCA  
  

• Date (da – a) 2006 
  “Studio multicentrico, in doppio cieco, controllato verso placebo, a gruppi 

paralleli, a dose fissa, della durata di 8 settimane, volto a valutare l’efficacia 
e la sicurezza relativi a tre dosaggi di surinabant: 2.5, 5, 10mg/die come 
supporto per l’astinenza dal fumo.” 
Nome dello studio: SURSMOKE Final Protocol 5 September 2006 Phase II , 
STUDY DRUG: SURINABANT – SR147778 

  
• Date (da – a) 2008 

 Indagine sulla Qualità Percepita per i Servizi di Cura e Assistenza promosso 
dalla Regione Liguria 

  
 
 
Genova, 12/08/2015                                                                  In Fede  
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